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من ھنا يأتي ھذا الدلیـل لتقديم خطوات عملیة محددة 
للمنظمــات غیر الھادفــة للربــح لحمايــة نفسھــا من 
أخطار عدة منھــا الانخــراط في أنشطة غســل الأموال 
وتمويــل الإرھــاب وشبھــات الفسـاد، وذلك من خلال 
تطبیــــق العنايــة الواجبــة تجاه الجھـــة المانحـــة أو 
المتبرعیــن الفرديیــن والمستفیديـن والشركــاء، حیث 
الھادفــــة  المنظمــات غیر  الواجبــة  العنايــة  تساعــد 
من  المزيــــد  وجــــذب  أھدافھـــا  تحقیق  من  للربـــح 
المانحیـــن والمتبرعیــن من خلال تنفیـــذ الأنشطـــة 
مع  الثقــــــة  بنـــاء  وتدعـــم  كما  وكفــــاءة،  بفعالیــة 
المستفیديـــن والشركـــــاء عبر الالتــزام بالنزاھــــــة 
والشفافیـــة، مما يحافظ على سمعتھـا واستمراريتھــا 

في بیئة ملیئـــة بالتحديــــات.

وبالتالي فإن تطبیــق العنايــة الواجبــة يعــزز دور ھــذه 
المنظمــات في المجتمـــع من خــلال تحقیــق تأثیـــر 
إيجابي عبر تنفیــذ مشاريع التعلیــم والصحة والتوعیة. 
ويسھم في تعزيز الثقة بینھا وبین الحكومــة، من خلال 
ضمان الالتزام بالنزاھــة والشفافیــة والمساءلــة في 
إدارة الموارد والمشاريــع، حیث يقلل ھذا من المخاطـر 
القانونیة ويعــزز الحوكمـــة الرشیــــدة، ويدعم التعـاون 
لتحقیـــق  والمنظمــــــات  الحكومــة  بین  المستــدام 
الأھداف المشتركـة، مثل تحسین جودة الحیاة وزيادة 
فرص العمـل وتقديـم الخدمـــات الأساسیــة بفعالیـــة، 

لبنــاء مستقبـــل مشرق للأجیـــال القادمـــة.

 1(NPOs) تلعــــب المنظمــــات غیــــر الھادفـــة للربــح
والوطنــي،  العالمــي  الإقتصــاد  في  جوھــــرياً  دوراً 
ودوراً تكاملیـــاً لجھـــود القطـــــاع الحكومـــي والقطاع 
الخـــــاص، كمــــا وتساھـــــم بشكـــــل كبیـــر فــي 
التنمیـــــة المستدامــــة وتوفیر الخدمــــات الضروريـــة 
لھؤلاء الذيــن ھـــم بحاجــــة إلیھـــا حــــول العالـــم. 
ونظراً لإقـــرار مجموعة العمــل المالي2 بأھمیة الجھود 
التي تُبـــذل من قبل المنظمـــات غیر الھادفــة للربــح 
في سبیـــل تعزيز النزاھـــة والشفافیـــة في أعمالھــا 
من أجل منع استغلالھــا في عملیـات غسـل الأمـــوال 
وتمويل الإرھـــاب، وذلك مــن خلال برامجھـا وتوصیاتھـا 
الھادفــة إلى إحباط الأنشطـــة المتطرفـــة، وبناءً على 
الحـــالات التــي حددتھــا مجموعـــة العمـــــل المالي 
والتي تبیـن أن الإرھابییـــن والمنظمــــات الإرھابیـــة 
من  للربــح  الھادفـــة  غیر  المنظمــات  قطاع  تستغــل 
خلال تجمیع وتحويـــل الأموال بطرق غیر مشروعـــة أو 
أمــــوال  خلال  من  لھا  اللوجیستــي  الدعــم  توفیـــر 
مجھولــة المصدر أو التشجیــع على تجنید الإرھابییـن 
أو دعم المنظمـات والعملیـات الإرھابیــة، وھذا ما يؤثــر 
سلبــاً على ثقــة الجھـــات المانحــة أو المتبرعیــــن 
ويشكل  المنظمـــات  بھذه  والشركــاء  والمستفیديــن 
خطراً على نزاھتھــا واستدامتھا، وبالتالي، بات واضحاً 
أن حمايــة قطاع المنظمــات غیر الھادفــة للربــح من 
استغلال الإرھابییــن جزءاً مھماً وأولويـة وطنیـة ھامـة 
للحفاظ على حوكمــة المنظمات غیر الھادفــة للربـح3.

1 المنظمات غیر الھادفة للربح: تشیر إلى شخص قانوني أو ترتیب أو مؤسسة تسھم أساساً في تجمیع أو إنفاق الأموال لأغراض خیرية أو دينیة أو ثقافیة 
أو تعلیمیة أو اجتماعیة أو أخوية أو لتولي أنواع أخرى من الأعمال الصالحة، وذلك حسب تعريف مجموعة العمل المالي (فاتف):

Fatf (2023), International Standards On Combating Money Laundering And The Financing Of Terrorism & Proliferation,
FATF Recommendations 2012.pdf.coredownload.inline.pdf (fatf-gafi.org).

2 مجموعة العمل المالي: ھي عبارة عن ھیئة مستقلة متعددة الحكومات تضع وتعزز سیاسات لحماية النظام المالي العالمي من غسل الأموال وتمويل 
الإرھاب وتمويل انتشار أسلحة الدمار الشامل. يتم الاعتراف بتوصیات مجموعة العمل المالي على أنھا معیار عالمي لمكافحة غسل الأموال وتمويل 

الإرھاب، وذلك حسب تعريف مجموعة العمل المالي (فاتف): 
Fatf (2023), International Standards On Combating Money Laundering And The Financing Of Terrorism & Proliferation,
FATF Recommendations 2012.pdf.coredownload.inline.pdf (fatf-gafi.org).

3 Fatf (2023), International Standards On Combating Money Laundering And The Financing Of Terrorism & Proliferation,
FATF Recommendations 2012.pdf.coredownload.inline.pdf (fatf-gafi.org).

المقــدمـــــــة
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أولاً:

https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/recommendations/FATF%20Recommendations%202012.pdf.coredownload.inline.pdf
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/recommendations/FATF%20Recommendations%202012.pdf.coredownload.inline.pdf
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/recommendations/FATF%20Recommendations%202012.pdf.coredownload.inline.pdf


أھـــداف الدلیــــــل

تعريــف المنظمـــات غیر الھادفـــة للربــح 
بمفھـــوم العنايــــة الواجبـــة ومجالاتھـــا 

وكیفیــــة تنفیذھــــا.

للربــح بأھـمـیـة  الھادفـة  المنظمـات غیر  توعیـة 
المانحـة  الجھـات  تجـاه  الواجبــة  العنـايـة  إجــراء 
أو المتبرعین الفرديیـن، والمستفیدين، والشركاء، 
مــن خــلال تقديــم خطــــوات عملیـــة لكیفیـــة 

ممارســـة العنايــــة الواجبة. 

تسلیـط الضوء على الممارسات الفضلى للعناية 
الواجبــة تجــاه الجھات المانحــة أو المتبرعیــن 

الفرديیــن، والمستفیديــن، والشركــاء.

2

1

3
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ثانیـــاً:
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الدلیـــــل،  ھــذا  إعــــداد  في  التحلیــلـــــي  الوصفـــي  المنھــــــج  تطبیـــق  تم 

تــــم استخـــــدام المراجعـــــة المكتبیــــة المكثفــــــة بالإضافــــة إلى  حیــــث 

إجراء مقابـــلات مع الأشخــــاص المعنییــــن في المنظمـــات غیر الھادفـــة للربــح 

كــجمعیـــة النســـاء العربیـــات، ومركز المعلومــــات والبحـــوث –مؤسسة الملك 

الحسیــــن، والمؤسســــات الحكومیــــة ذات الصلـــة كوحـــدة مكافحـــة غســل 

الأمــــوال وتمــويـــــــل الإرھـــــــاب وسجـــــل الجمعیــــات، وجھـــــات ممـولــــة 

جمـــع  بھدف  وذلك  الدولیــــة،  للتنمیة  الأمريكیـــة  الوكالة   - صـــوت  كمشـــروع 

المعلومـــات النوعیة والمفیدة حول أھمیـــة تبني تطبیق العناية الواجبـــة من قبل 

لكیفیة  عملیة  خطوات  تقديم  إلى  بالإضافة  للربح،  الھادفة  غیر  المنظمـــات 

ممارســة العناية الواجبة للحد من خطر تعرضھا لغسل الأموال وتمويل الإرھـــاب.

 المنھجــــیـــــــــة

ثالثـــاً:



إنّ مفھوم العنايـــة الواجبـــة بالنسبة للمنظمــات غیر 
الھادفة للربــح يتجاوز مجرد المراقبـــة، التي تشمـــل 
فحـــص أسمـــاء الموظفیــن والشركـــاء المحتملیـــن 
والمانحیــن والمورديـن والمقاولیـن ومراجعة المیزانیـات 
وسجــلات الضرائــب7 عبــر قوائــم الجــزاءات الموحــدة 
التابـــع للأمـم المتحـــدة8 والقائمــة  لمجلـس الأمــن 
الوطنیـــة9، وإنما تتطلــب العنايـــة الواجبـــة من قبــل 
المنظمـــات غیر الھادفــة للربـــح أن يكون لديھا يقظــة 
إستراتیجیــة وأن تتابـــع المخاطـــر بشكــل دوري، مما 
يساعدھــا على التصــدي لھــذه المخاطــر بفعالیـــة 
من خلال اتخــاذ إجراءات استباقیــة لمنع حدوثھــا بدلاً 

من التعامــل معھا عند وقوعـھا.

فالأســاس الجوھــري للعنايــة الواجبــة ينطلــق مــن 
فكرة مفادھـا ممارسـة الحــذر اللازم قبل الدخــول في 
أي اتفاق أو التــزام تعاقدي، مما يساعــد على تقلیــل 
المخاطــر وضمــان الامتثــال القانوني واتخـــاذ قرارات 
فعالة. وبنــاءً على ذلك، فإن مفھــوم العنايــة الواجبــة 
يُعنى بضمــان التزام المنظمــات غیر الھادفــة للربــح 
عملھــا  تحكم  التي  والمعايیــر  والأنظمــة  بالقوانیــن 
من خلال اتخــاذ خطــوات للتأكــد من ملاءمــة الأطراف 
التي ترغــب في العمــل معھــا من الناحیــة المالیــة 
والتشغیلیـــة والقانونیـــة. كما يشمل التطبیق الفعال 
الرشیــدة بما فیھـــا الشفافیــــة  الحوكمــة  لمبــادئ 
والنزاھــــة والمسـاءلــــة في جمیع جوانــب عملھـــا 

ومسؤولیتھـــا تجاه المجتمــــع.

يعــرف البنـــك المركـــزي الأردنــي العنايـــة الواجبـــة 
بأنھــــا بمثابــــة:

عملیـــة تنتھجھــا المنظمــة بھدف معرفــة 
الجھة التي تتعامــل معھا وطبیعــة عملھــا 
ومصــادر أموالھــا وإجمالي دخلھــا والغايــة 
من علاقـة العمـــل معھـــا، حیـــث ينبغــي 
علــى المنظمــة التعــرف علــى عملائھـــا 
والمستفیديــن الحقیقییــن بشكـــل كــاف 
لتتمكــن المنظمــة مـن تصنیـــــف درجــة 
مخاطر العملاء وعلاقــات العمل من منظــور 

مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرھــاب4.

وتــعــــرف رشیـــــــد (الشفــافیــة الدولیــة – الأردن) 
الفــرع الوطنــي لمنظمــــة الشفافیـــة الدولیـــة فـي 

الأردن العنايـــة الواجبـــة بأنھــا:

التدقیــق الشامـــل لأي طرف آخر تنـــوي 
المنظمة العمـــل أو التعــــــاون معـــه قبل 
الدخــول في أي اتفــــاق فیمـــــا بینھـــم. 
وتنظــر إلیھـا على أنھـا جــزءاً أساسیــاً من 
عملیــة مكافحـــة الفســاد وغسل الأمـوال 
وتمويل الإرھـــاب5. في حین ترى مجموعـة 
العمــل المالي (فاتـف) "العنايـــة الواجبــة" 
المنظمـــات  تتخذھا  عملیـة  خطـوات  بأنھا 
غیر الھادفة للربح للتأكد من مصـادر الأموال 
التي تتلقاھــا، والتعــــرف على الشركــاء، 
مما يساعدھـا في تحديد وإدارة المخاطر6.

ما ھي العنايـــة الواجبـــة
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https://www.cbj.gov.jo/Pages/viewpage.aspx?pageID=428 ،4 4 دلیل إرشادي حول إجراءات العناية الواجبـة لعمـلاء المؤسســات المالیــة، صفحة

5 Rasheed (Transparency International - Jordan) Glossary (2020), page 11, 
https://rasheedti.org/wp-content/uploads/2020/06/glossary.pdf .

6 Best Practices: Combating the abuse of non-profit organizations (2015). Retrieved from 
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/guidance/BPP-combating-abuse-non-profit-organisations.pdf, 
(last accessed 2nd May, 2024). 

7 NGOs’ Due Diligence And Risk Mitigation: A Holistic Approach (2021), Page 26,  
https://charityandsecurity.org/wp-content/uploads/2021/04/NGOs-Due-Diligence-and-Risk-Mitigation.pdf.

8 UN Sanctions, https://www.un.org/securitycouncil/ar/content/un-sc-consolidated-list , (last accessed 28th  May, 2024).
 
9 National List, https://sanctions.amlu.gov.jo/ar/national/list, (last accessed 28th  May, 2024). 

رابعـــاً:

https://www.cbj.gov.jo/Default/Ar
https://rasheedti.org/wp-content/uploads/2020/06/glossary.pdf
https://www.fatf-gafi.org/content/dam/fatf-gafi/guidance/BPP-combating-abuse-non-profit-organisations.pdf
https://charityandsecurity.org/wp-content/uploads/2021/04/NGOs-Due-Diligence-and-Risk-Mitigation.pdf
https://main.un.org/securitycouncil/ar/content/un-sc-consolidated-list
https://sanctions.amlu.gov.jo/ar/national/list
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مجـــالات العنايــة الواجبـــة

العنايـــة الواجبــــة القانونیـــة:
تتضمن تقییم الجوانب القانونیة للجھة المانحة 
أو المتبرع الفردي أو للشريك أو المستفیدين 
بمـــا في ذلك العقـــود، والاتفاقیـــات، وتاريـــخ 
الدعاوى القضائیـة، وحقوق الملكیـة الفكريــة، 
وامتثالھـا للتشريعــات، وأي التزامـــات قانونیـة 
محتملــة، وذلك للتـأكــد من أنھـــم ملتزمـــون 
أي  وجـــود  بھا وعدم  المعمــول  بالتشريعــات 
مشاكل قانونیـــة سابقـــة أو مستمـرة قد تؤثر 
بشكـــل مباشــر أو غیر مباشــر على تعامــل 

المنظمــــة معھـــم. 

ھنــاك العديد من الجوانب التي تحتــاج إلى إجراء العنايــة الواجبـــة تجاھھـــا، كالبیانـــات المالیـــة والعملیــات 
التشغیلیــة والقانونیــة للطرف الآخر سواء أكان جھـة مانحــة أو متبــرع فردي، أو مستفید أو حتى شريك للكشــف 
عن أي مخاطر محتملــة، وعادة ما تشمــل ھذه العملیـــة الفحص التفصیــلي باستخـــدام قائمـة العنايــة الواجبــة 

للمجالات العامــة التالیــة 10 11:

العنايـــة الواجبـــة المالیـــة:
تتضمن تحلیلاً شاملاً لبیانات الطرف الآخر، بما 
في ذلك المیزانیات، وبیانــات الدخــل، وبیانات 
التدفق النقدي، وأي تقارير مالیـة أخرى بھدف 
تقییم صحة الطـــرف الآخر المالیــة، وربحیتــه، 
وسیولتـه، وقابلیتـه لسداد ديونه، وأي مخاطـر 

مالیـــة محتملــة.

العنايـــة الواجبـــة التشغیلیـــة:
تتضمن فحص عملیات الطرف الآخر والإجراءات 
والبنیة التحتیة، وتقییم الكفاءة والفعالیــة في 
العملـیــــات، وتحدد أي تحديـــات أو عوائــــق 
تشغیلیـة، وتقییـــم قدرة الطـــرف الآخر على 
تنفیذ الأنشطـــة أو تقديــم الخدمــات بشكــل 
متسق، وذلك بھدف معرفة المشاكل والعقبات 
التي قد تواجه الطرف الآخر والتأكد من قدرتھم 
على القیام بما تم الالتــزام به فیما بینھــم. 

العنايـــة الواجبـــة الإستراتیجیـــة:
تركــــز على تحلیــــل اتجاھــات الطـرف الآخـر 
الســـــوق،  في  وموقـعـــه  الإستراتیجـــیـــة، 
النمو، والاستدامــة على  والمنافســة، وآفاق 
المـدى الطويـــــل، وذلك لفھــم المبـــــادرات 
الإستراتیجیـة للطرف الآخر وتقییم ما إذا كانت 
تتماشى مع أھداف المنظمـة الحالیــــة أم لا.

10. 13 Types of Due Diligence in Business (2023). Retrieved from https://www.caplinked.com/blog/13-types-of-due-diligence/, (last 
accessed 3rd May, 2024).

11. Types of Due Diligence in M&A. Retrieved from https://www.ansarada.com/due-diligence/types, (last accessed 4th May, 2024).

خامســـاً:

https://www.caplinked.com/blog/13-types-of-due-diligence/
https://www.ansarada.com/due-diligence/types


العنايــة الواجبــة بالبیئــة والمجتمــع:
البیئة  على  الآخر  الطرف  تأثیر  تقییم  تتضمن 
البیئــة،  ممارســـات  ذلك  في  بما  والمجتمع، 
ومبادرات المسؤولیة الاجتماعیة، وعلاقاتھا مع 
الأطراف المعنیــة، وتقییم أي مخاطـــر بیئیــة 
محتملـــة، ومسائـــل الامتثـــال التنظیمـــي، 
والمخــاوف المتعلقــة بالسمعــة والمسؤولیـة 
الاجتماعیــة، وذلك بھــدف التأكــد من التــزام 
الطرف الآخر بالممارسـات الأخلاقیـة الإيجابیـة 

والأثر الفعال على البیئــة والمجتمــع.

إن إجراء العناية الواجبة لیس بالضرورة أن يشمل جمیع مجالات العنايــة الواجبــة السابقة الذكر وانما 
يمكن الاختیار من بینھا بناءً على عدة عوامــل ومنھا: 

طبیعة عمل المنظمة والمشـــروع الذي سیتم تنفیذه فبعض المشاريــع قد تتطلب عناية واجبـة 
مالیــة دقیقــة، بینما قد تحتاج مشاريع أخرى عناية واجبة تشغیلیــة.

جمیع  تشمل  قد  الواجبــة  العنايــة  فإن  كبیرا  التمويل  حجم  كان  فإذا  التمويل  وطبیعة  حجم 
التمويــل يتعلق بشراكـــة  إذا كان حجم  بینما  الخ)،  المجالات (المالیة والقانونیة والتشغیلیــة، 

صغیرة التمويل تكون المجالات المطلوبة للعنايــة الواجبــة أقل تنوعــاً.

تاريخ المنظمــة إذا كانت المنظمة لديھا تاريخ من المشاكـل القانونیــة أو المالیــة فقد يتطلب ذلك 
إجراء عناية واجبة أعمق للتأكد من عدم وجود مشاكل مستمرة أو مستقبلیة.

العناية الواجبة بالأمن السیبراني:
تفحص تدابیر الأمن السیبرانـي للطرف الآخر، 
وسیاســات حمايــة البیانــات، والبنیة التحتیة 
لتكنولوجیــا المعلومــات وذلك للتأكــد من قوة 
أي  ولتحديــد  التكنولوجیــة  الأنظمــة  وسلامة 
الأمــن  بانتھاكــات  أو مخاطر متعلقــة  ثغــرات 
السیبرانــي، أو اختراق للبیانــات، أو وجود أي 

تھديــدات سیبرانیــة.

العنايـة الواجبة بالقیــادة والإدارة:
تُقیم القــدرات والخبــرات والسجــل العملــي 
لفريق الإدارة والشخصیــات الرئیسیــة للطرف 
الآخر، والھدف ھنا ھو تقییـم مدى قدرة القیادة 
على دفع نجــاح الطــرف الأخر وإدارة المخاطــر 

بشكــل فعّـــال.

العنايـــة الواجبــة بالثقافـــة:
تتضمن تقییم ثقافـــة الطرف الآخــر، وقیمھـــا، 
ودينامیكیــات مكـــان العمــل، وذلك مـن أجــل 
فھم ثقافــة الطرف الآخر وتقییـــم ما إذا كانــت 

تتماشى مع ثقافــة المنظمــة أم لا. 
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أولاً: 

ثانیاً: 

 ثالثاً: 

مجـــالات العنايــة الواجبـــة

خامســـاً:



مثال عملي لتطبیـــق مجالات العنايـــة الواجبــة
"أمــل" منظمة غیر ھادفة للربح ترغب في شراكة مع منظمــة "الإغاثـــة الإنسانیــة" لتنفیذ مشـروع إنسانــي 
ولغايات تنفیذ العنايــة الواجبــة فإن على منظمة "أمل" أن تقوم بالتحقق من المجالات التالیـــة بما يتناســب مع 

حجـــم الشراكــة المتفــق علیـھا:

 ولتوضیح كیفیة القیام بالتحقق من كل مجال من مجالات العناية الواجبة، نقدم المثال التالي: 

مراجعــــة العقـــود والاتفاقیـــات:
تفحص جمیع العقــود والاتفاقیـــات السابقــة 
لمنظمة  الإلكتروني  الموقع  على  المنشورة 
"الإغاثـة الإنسانیـة" مع جھات مانحة وشركاء 
آخريــن، وذلك من خـلال اللجـــوء إلى محـــام   
مختص بالقانـون المدني والتجـاري أو منظمـة 
غیر ھادفــة للربــح تقـدم المساعدة القانونیة 
لمراجعة العقود المبرمـة مع الجھات المانحــة 

والشركاء لضمان عدم وجود ثغرات قانونیــة.

البحث في تاريـخ الدعـاوى القضائیــة:
التحقـق من عدم وجود أي دعاوى قضائیـــة 
حالیــــة أو سابقـــة ضد منظمـــة "الإغاثـــة 
الإنسانیـــة" ودراسة تأثیرھا المحتمـل، وذلك 
أو  مكتــــب محامـــاة  التعــاون مع  من خلال 
مع منظمات غیر ھادفة للربح تقدم المساعدة 
للبحـــث عن أي دعاوى قضائیـــة  القانونیــة 
سابقـة أو حالیــــة ضد المنظمــــة من خــلال 

النظـــام القضـــائي الأردنــي.

وذلك من خلال زيارة منظمة "الإغاثة الإنسانیة" والعمل على ما يلي: 

1 .  العنايــة الواجبــة القانونیــة

الامتثــــال للتشريعــــات:
تتحقق من امتثال منظمة "الإغاثـة الإنسانیة" 
لجمیع التشريعـات واللوائـــح المحلیــة، وذلك 
من خلال قیــام المنظمة بإعداد قائمة شاملة 
بالتشريعات الأردنیة المتعلقـة بالمنظمات غیر 
الھادفـة للربــح مع ضمـان تحديثھــا باستمرار 
والتأكد من الالتزام بتطبیقھا من قبل المنظمة 

الشريكـــة، بحیث تتضمن: 
- قانون الجمعیات والھیئات الاجتماعیة

- قانون العمل
- قانون ضريبة الدخل     

- قانون حق الحصول على المعلومات
- القوانین البیئیة

- قانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرھاب

التزامـــات قانونیــــة محتملــــة:
دراسة أي التزامـــات قانونیـــة قد تؤثر على 
الشراكة في المستقبـــل، من خلال تنظیـــم 
المخاطــر  لتحلیــــل  داخلیــة  عمـــل  ورش 
القانونیـــة المحتملة للمشاريــع المستقبلیة 
ووضع إستراتیجیات للحد منھا وذلك من خلال 
الاستعانــة بخبیر مختص أو طلب المساعــدة  
القانونیــة من منظمـــات مجتمـــع مدني ذات 

خبرة في ھذا المجـــال.  
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خامســـاً:

ٍ



2 .  العنايــة الواجبــة المالیــة

تحلیل المیزانیـــات:
المنشـــورة  السنويــــة  المیزانیـــات  مراجعة 
لمنظمــــــــة "الإغاثـــــــة الإنسانیــــة" لآخر 

ثــــلاث سنــــوات. 

التقارير المالیـــة الأخـــرى:
الداخلیـــة وتقاريـــر  مراجعة تقارير المراجـعة 
المدققیــن الخارجیین المنشورة على موقعھا 
الإلكتروني. والتأكــد من دقة البیانات المالیــة 
الواردة في ھذه التقاريــر مع البحــث عن أي 
ملاحظــات أو توصیـــات تم تقديمھــا من قبل 

المدققیـــن. 

المالیـــة المنشورة على الموقـــع الإلكترونــي  التقاريـــر  وذلك من خلال الاطـــلاع على 
لمنظمـــة الإغاثـــة الإنسانیــــة:

تقییــــم المخاطــــر المالیــــة:
المختلفــة  المالیـــة  المعلومــــات  على  بناءً 
المتوفرة ستتمكن منظمة "أمـل" من تحلیــل 
قدرة منظمة "الإغاثة الإنسانیــة" على سداد 
الديــون وتحديــد أي مخاطـر مالیة محتملــة، 
وذلك من خلال مقارنـــة الأصول بالالتزامــــات 
الوفــــاء  على  المنظمـــة  قدرة  مدى  لتقییم 

بالتزاماتھـا المالیــة. 

بیانـــات الدخــــل:
تحلیل تقاريــــر الدخل المنشـــورة لتحديـــــد 

الإيـــرادات والمصروفــــات.

بیانــــات التدفـــق النقــــدي:
فحص بیانات التدفق النقدي المنشورة لتقییم 
السیولــة النقديـــة والتأكد من قدرة المنظمة 

على تغطیة التزاماتھا المالیة الیومیـــة.
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خامســـاً:



3 .  العنايــة الواجبــة التشغیلیــة

سیاسات الحوكمة:
- سیاسة مجلس الإدارة: توضح ھیكل المجلس، 

أدوار الأعضاء، ومسؤولیاتھم.
قـــرارات  أن  تضمـن  المصالح:  تضارب  - سیاسة 
المنظمة تُتخــذ لصالح المنظمة ولیس لأغراض 

شخصیة.
 

السیاسات المالیة: 
- سیاسة المحاسبة: تحدد كیفیة تسجیل وإدارة 

الأموال، إعداد المیزانیات، والتقارير المالیة.
تضمن  والتبرعات:  التمويلات  مراقبة  سیاسة   -
لأغراضھا  وفقاً  والتبرعات  التمويلات  استخدام 

المحددة.
- سیاســـة التدقیــق المالي: تضمن مراجعـــة 
خارجي  طرف  قبل  من  المنظمة  حسابـــات 

مستقل بانتظام.

السیاسات القانونیة والأخلاقیة:
- سیاسة الامتثــال: تضمن الامتثــال للقوانیـــن 

واللوائــح ذات الصلة.
- سیاسة الأخلاقیات والسلــوك المھني (مدونة 
السلوك): تحدد المعايیر الأخلاقیــة والسلوكیة 
والمتطوعیــن  الموظفیـــن  على  يجـب  التـي 

الالتـــزام بھا.

سیاسات إدارة البرامج والمشاريع:
- سیاسة تخطیط البرامج: تشمـل كیفیة تصمیم 

البرامج وتخطیطھا وتنفیذھا.
- سیاسـة تقییم البرامــج: تحـــدد كیفیة قیاس 

وتقییم فعالیــة البرامــج.

سیاسات التواصل والعلاقات العامة:
- سیاســة التواصــل: تحدد كیفیـة التواصـــل مع 

الجمھور والمستفیدين والمتبرعین.
- سیاسـة وسائل التواصـل الاجتماعي: تنظـــم 
استخدام وسائل التواصـل الاجتماعي من قبل 

المنظمــة وموظفیھــا.

فحص السیاسات والإجراءات:
زيارة مقـــر منظمـــة "الإغاثــــة الإنسانیــــة" إن أمكن والتأكد من توفر السیاســات والإجــراءات 

التشغیلیة التالیة:

نظام المشتريات:
- سیاســـة المشتريات: تضمن عملیــــات شراء 
شفافة وعادلة، وتحدد خطوات الشـراء، واختیار 
المورديـن، والتفاوض على العقــود، والتأكد من 

استلام الخدمات وفقـــاً للمواصفات المطلوبة.

سیاسة لمنع الفساد والاحتیال والسرقة:
- سیاسة مكافحــة الفســـاد والاحتیـــال: تضع 
إجراءات للكشف عن الفساد ومنعه، والاحتیال، 
والسرقــة، كما وتشمـــل آلیــات الإبـــلاغ عن 
المخالفـــات، والتحقیقـــات، واتخــاذ الإجـراءات 

التأديبیــة المناسبــة.
 

والتحــرش  الاستغــــلال  لمنـــع  سیاســـة 
الجنسي داخل مكان العمل:

الجنسي:  والاستغلال  التحرش  منع  سیاسة   -
التحـــرش  من  وخالیـــة  آمنـة  عمل  بیئة  توفر 
والاستغلال الجنسي. تشمل إجراءات الوقاية، 
وتقديم  فیھا،  والتحقیق  الحوادث،  والإبلاغ عن 

الدعم للضحايا.
 

خطة لإدارة المخاطر:
المحتملة  المخاطر  المخاطر: تحدد  إدارة  - خطة 
التي قـــد تواجه المنظمــة وتضع إستراتیجیات 
للحد من تأثیرھا، كما وتشمل تحديد المخاطر، 
للتعامل معھا في حال  وتقییمھا، ووضع خطط 

حدوثھا.
 

سیاسة لحماية الأطفال:
- سیاســة حمايـــة الأطفـــال: تضمن سلامـــة 
الأطفال الذين تتعامل معھم المنظمة، وتتضمن 
إجراءات الوقاية من الإساءة، والإبلاغ عن حالات 
الإساءة، وتقديم الدعم للأطفال المتضررين في 

حالة وقوع الضرر.
 

سیاسة لحماية البیانات:
البیانـــات: تضمــن حمايــة  - سیاســة حمايــة 
الحساســـة  والبیانات  الشخصیـة  المعلومات 
التي تتعامل معھا المنظمـــة. بحیـــث تتضمن 
إجراءات جمع البیانات، وتخزينھا، الوصول إلیھا، 
ومعالجتھــا بشكل آمن، وتحدد كیفیــة التعامل 

مع خروقــات البیانــات.
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3 .  العنايــة الواجبــة التشغیلیــة

4 .  العنايــة الواجبــة الإستراتیجیــة

تقییم الكفاءة والفعالیة:
تقییم مدى كفاءة العملیات وفعالیتھا في تقديم 
خدماتھا مثل تقديم المساعدات الإنسانیة من 
خلال جمع بیانات من المستفیدين حول الوقت 

المستغرق لتقديم الخدمة.

تحديد التحديات التشغیلیة:
تحديد أي تحديات تشغیلیة قد تواجه العاملین 
في المنظمـــة أثنـاء تنفیـــذ المشــروع وذلك 
الموظفیــــن  مع  مقابــلات  إجراء  خلال  من 
المسؤولیــــن عن تنفیذ المشـروع لمنافسـة 
التحديـــات التي قد يواجھونھـــا في عملھــم 

الیومي وكیفیــــة تجاوزھا.
تقییم البنیة التحتیة:

وتقییم  المنظمة  موقع  زيارة  خلال  من  وذلك 
مدى قدرة البنیة التحتیة على تلبیة احتیاجات 
المشــروع وذلك حســـب طبیعـــة أنشطــة 

المشروع.

معرفة الاتجاھات الإستراتیجیة:
لمنظمــة  الإلكتروني  الموقع  زيارة  خلال  من 
"الإغاثـــة الإنسانیـــة" والبحـث عن الخطــــة 
الإستراتیجیــة للمنظمـــة لمعرفــة رسالتھــا 

ورؤيتھــا وأولوياتھــا الإستراتیجیــة. 

تقییم التوافق الإستراتیجي:
وأھداف منظمــة  إستراتیجیــة  أن  التأكد من 
"الإغاثة الإنسانیــة" تتوافق مع إستراتیجیــة 
لا  الأقــل  على  أو  "أمـــل"  منظمــة  وأھداف 
تتعارض معھــا، وذلك من خلال قراءة وتحلیـل 
الوثائـق الرسمیــة لكلتـــا المنظمتیـــن، مثل 
الرؤى، والرسائــل، والأھداف الإستراتیجیــة، 
وخطط العمل. يساعـد ذلك في تحديـد النقاط 

المشتركـة والمجالات المحتملة للتضـارب.
تقییم موقع المنظمة في السوق:

وذلك يعني التعرف على سمعـــة المنظمــة 
وفھم مكانتھــا بین المنظمات الأخرى العاملـة 
في نفس المجال من خلال الاستفـــادة من 
شبكة علاقاتھــا. يتضمن ذلك الاستفسار عن 
سمعـــة المنظمــة لدى المنظمـــات الأخرى 
والمستفیديــن، مما يساعد في تقییم مدى 

تأثیرھا وسمعتھا بشكل أكثر دقة.
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5 .  العنايــة الواجبــة بالبیئــة والمجتمــع

تقییم التأثیر البیئي:
معرفــة تأثیـــر مشاريــع منظمــة "الإغاثــــة 
الإنسانیـــة" على البیئة المحلیــة، وذلك من 
خلال زيـــارة المواقع التي تُنفذ فیھا المنظمة 
مشاريعھــا مثل مخیمات اللاجئین أو المراكز 
لتلك  البیئي  الأثــر  تقییــم  ثم  ومن  الصحیــة 
المشاريــع، أو من خلال إجراء مقابـــلات مع 
السكان المحلییـن لمعرفة آرائھم حول التأثیر 

البیئي لمشاريع المنظمة.

علاقات الأطراف المعنیة:
معرفــة علاقات المنظمـة مع الأطراف المعنیة 
مثل الجھات الحكومیــة المحلیة والمجتمعـات 
المحلیة والمنظمــات غیر الحكومیـة من خلال 
إجراء مقابلات واستطلاعات لرصد آرائھم حول 
العلاقــة مع المنظمة ومدى رضاھــم عن تلك 

العلاقــة.

فحص تدابیر الأمن السیبراني:
مراجعة سیاسـات وإجراءات الأمن السیبراني 
لدى المنظمــــة والتأكــد من أنھـــا تشمــــل 
استخدام كلمات مرور قوية وتشفیــر للبیانـات 

والتحقق من الھويــة وغیرھــا. 

سیاسات حماية البیانات:
التأكد من وجود سیاســـات صارمــة لحمايـــة 
البیانــات الحساســة، كإجراء تقییمـات دورية 
لحمايـــة البیانـــات، وتطبیق تقنیـات التشفیر 
المتقدمــــة، وتوفیـــــر التدريـــب المستمــــر 
للموظفیـن على أھمیة حماية البیانات وطرق 

التعامــل الآمــن معھــا.

الامتثال التنظیمي:
التأكد من أن المنظمة تلتــزم بجمیع القوانین 
واللوائح البیئیة ضمن إطار عملھــا، منھا على 
سبیل المثال لا الحصر، قانـون حمايــة البیئــة 
بما في ذلك إدارة النفايــات وحمايــة الھـــواء 
والمیاه والموارد الطبیعیــة وحماية المصــــادر 

المائیة.

مبادرات المسؤولیة الاجتماعیة:
معرفة برامج المسؤولیة الاجتماعیة للمنظمة 
ومدى تأثیرھا على المجتمـع من خلال جمع 
على  والتعرف  المستفیديـــن  من  البیانــــات 
التحسینات التي طرأت على حیاتھـــم نتیجة 

لھذه البرامـــج. 

6 .  العنايــة الواجبــة بالأمــن السیبرانــي
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7 .  العنايــة الواجبــة بالقیــادة والإدارة

تقییم القدرات والخبرات:
دراسـة السیــرة الذاتیــة والخبــرات العملیــة 

لفريق الإدارة والشخصیات الرئیسیة.

القدرة على إدارة المخاطــر:
معرفة مدى قدرة الفريق القیــادي على إدارة 
المخاطــــر بشكــــل فعّـــــال من خـلال إجراء 
مقابــلات مع أعضـــاء الفريــق القیــادي لفھم 
مدى معرفتھـــم بإدارة المخاطـــر وتطبیقھــا 

في المنظمــــة. السجل العملي:
للقیــــادة  العمـــلي  السجــــل  مراجعـــــة 

ومساھماتھم في النجاحـــات السابقة.

8 .  العنايــة الواجبــة بالثقافــة

قیم المنظمة:
التأكد من أن قیم المنظمة الأخرى تتماشى 

مع قیم منظمة "أمــل".

التوافق الثقافي:
والمعتقـــدات  القیــــم  أن  التأكـــد من  يعني 
تتماشــى  بمنظمتــك  الخاصة  والممارســات 
مع تلك الخاصـــة بالشريـــك منظمة "الإغاثـة 
الإنسانیــة". ھذا يشمل فحص طريقة العمل، 
أسلوب القیادة، وأخلاقیـــات العمل في كلتـــا 
المنظمتیـــن. الھدف ھو التأكد من أن ثقافـــة 
المنظمــة الأخرى لن تشكل عقبـة أمام نجاح 
الشراكـــة، وبالإمكـــان التحقــق من ذلك من 
خلال عقــد اجتماعــــات مع قــــادة ومديــري 
المنظمـــة الأخرى لفھــم رؤيتھم، وأھدافھم، 
وأسالیب عملھـــم، وملاحظـــة كیفیة تفاعل 
أثنــــاء  الموظفیـــن في كلتـــا المنظمتیــــن 
الاجتماعات المشتركة أو المشاريع التجريبیة.

دينامیكیات مكان العمل:
تتعلق بالطريقة التي يتفاعـــل بھا الموظفون 
مع بعضھم البعض ومع الإدارة، وكذلك كیفیــة 
توزيع الأدوار والمسؤولیــــات داخـــل الفريق. 
يمكن فھم ھذه الدينامیكیـــات من خلال زيارة 
مواقع العمل والتفاعل مع الموظفین مباشرة. 
ھذا يشمـــل ملاحظـــة طريقـــة تواصلھــم، 
وأسالیب العمـل الجماعي، ومستوى التعاون 
والدعــم المتبــادل. يمكـــن أن تكشــف ھذه 
الزيارات عن أنمــاط السلــوك السائــدة، مثل 
التنافسیــة أو التعــاون، وتساعد في تقییـــم 
مدى توافق قیم المنظمـــة مع ممارساتھـــا 

الیومیــــة.
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 كیفیة إجراء العناية الواجبة

تحديد الأھداف الرئیسیة من العلاقة:
أو  كان شريكاً  آخر، سواء  وأي طرف  بین منظمتك  العلاقة  تحقیقه من خلال  تريد  ما  إن معرفة 
مستفیداً أو جھة مانحة أو متبرعاً فردياً، يساعدك في التركیز على المجالات الھامة التي تحتاج 
إلى عناية واجبة. ھذا يمكن أن يشمل المجالات الأساسیة مثل الالتزامات القانونیة، والمالیة، أو 
المخاطر  على  التعرف  أيضاً  يمكنك  الواجبة،  العناية  مجالات  تحديد  خلال  من  للمعايیر.  الامتثال 
المحتملة التي قد تعوق تحقیق ھذه الأھداف من العلاقة، مما يمكنك من اتخاذ الإجراءات اللازمة 

لتجنبھا أو التخفیف من تأثیرھا.

1

تحديد الأدوار والمسؤولیات:2
حول  اللازمة  المعلومات  تقديم  عن  المسؤول  ھو  من  بتحديد  تقوم  أن  المنظمة  على  يتوجب 
مساھمة كل طرف في ھذه العلاقة سواء أكان شريكاً أو مستفیداً أو جھة مانحة مع ضرورة توثیق 

للأدوار والمسؤولیات كتابیاً.

فحص مستندات الطرف الآخر سواء أكان معلناً عنھا عبر الموقع الإلكتروني الخاص 3
قبل  من  تقديمھا  يتم  التي  المستندات  تلك  حتى  أو  الشريك  أو  الممولة  بالجھة 

المتبرعین الفرديین والمستفیدين:
مع  تربطك  التي  العلاقة  نوع  على  بناءً  وذلك  فحصھا،  يجب  التي  المستندات  تختلف  أن  يمكن 
المالیة  والتقارير  التأسیس  مستندات  إلى  تنظر  فقد  المانحة،  الجھة  أو  المستفید  أو  الشريك 
والسنوية التي توضح ما تم إنجازه وكیفیة استخدام الأموال، وسیاسات الامتثال الداخلي ونظام 
المواقع الإلكترونیة للجھة  التي يمكنك الحصول علیھا من  المشتريات، وغیرھا من المستندات 
الممولة أو الشريك أو المستندات التي يتم تقديمھا من قبل المستفید أو المتبرع الفردي كإثبات 

الھوية والعنوان والسیرة الذاتیة لمعرفة الخلفیة المھنیة والتعلیمیة للمستفید أو المتبرع.

ومع ذلك، فإن معظم مجالات العناية الواجبة تتضمن بعض الخطوات المشتركة لآدائھا والتي يتوجب على المنظمة 
القیام بھا وھي كالتالي12:
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12 Due diligence: Definition, types, and examples (2023). Retrieved from 
https://www.diligent.com/resources/blog/what-is-due-diligence, (last accessed 2nd May 2024).

سادســـاً:

https://www.diligent.com/resources/blog/what-is-due-diligence


رصد وتخفیف المخاطر: العناية الواجبة لا تنتھي بعد بدء العلاقة أو تسلیم تقرير العناية الواجبة إلى 
مجلس الإدارة أو الإدارة التنفیذية. من المھم أن تعتمد المنظمة غیر الھادفة للربح نھجاً مستمراً 
لمراقبة أنشطة الطرف الأخر سواء أكان شريكاً أو مستفیداً أو جھة ممولة أ متبرعاً فردياً، وذلك 
للتأكد من أنھا متماشیة مع الاھداف التي تم تحديدھا منذ بداية العلاقة وايضاً لتخفیف أية مخاطر 

قد تنشأ بشكل طارئ. 

تقییم إدارة المخاطر13:
إدارة  طريقة  على  التركیز  يمكن  المانحة،  الجھة  أو  المحتمل  الشريك  مع  المخاطر  لمناقشة 
المخاطر لديھم من خلال استعراض كیفیة تعامل المنظمة مع المخاطر في الماضي، بما في ذلك 
نجاحاتھا وإخفاقاتھا، ويمكن ذلك من خلال مراجعة التقارير السابقة والدروس المستفادة، وھذا 
مع  التعامل  في  الآخر  الطرف  نھج  مع  نھجھا  دمج  كیفیة  حول  مشتركة  رؤية  للمنظمة  يتیح 
المخاطر، علماً بأن المنظمات التي لا تمتلك سیاسة واضحة لإدارة المخاطر تكون أكثر خطورة 
للشراكة من تلك التي لديھا نھج موثق وجید. ھذا يتیح للمنظمة تقدير كیفیة دمج نھجھا مع نھج 

الطرف الآخر في التعامل مع المخاطر.

4

تقديم تقرير حول العناية الواجبة:5
تقرير العناية الواجبة ھو وثیقة حیوية تُستخدم لتقییم الوضع القانوني، أو المالي، أو التشغیلي، 
قرار  أي  اتخاذ  قبل  الدلیل،  تم ذكرھا سابقاً في  التي  الواجبة  العناية  اي مجال من مجالات  أو 
إستراتیجي مثل قبول التمويل من جھة ممولة أو متبرع فردي أو حتى الدخول بشراكة مع شريك. 
يُقدَّم ھذا التقرير من قبل الشخص المسؤول عن إجراء العناية الواجبة أو مسؤول الامتثال داخل 
المنظمة غیر الھادفة للربح إلى مجلس الإدارة أو الإدارة التنفیذية لاتخاذ قرار بشأن المضي قدماً 

أو عدم المضي في العلاقة المستھدفة سواء أكانت مع شريك أو مستفید أو جھة مانحة.

رصد وتخفیف المخاطر:6
أو  الإدارة  إلى مجلس  الواجبة  العناية  تقرير  أو تسلیم  العلاقة  بدء  بعد  تنتھي  الواجبة لا  العناية 
الإدارة التنفیذية. من المھم أن تعتمد المنظمة غیر الھادفة للربح نھجاً مستمراً لمراقبة أنشطة 
الطرف الآخر سواء أكان شريكاً أو مستفیداً أو جھة ممولة أو متبرعاً فردياً، وذلك للتأكد من أنھا 
تنشأ  قد  أي مخاطر  لتخفیف  وأيضاً  العلاقة  بداية  منذ  تحديدھا  تم  التي  الأھداف  مع  متماشیة 

بشكل طارئ. 

13 إدارة المخاطــر: ھي عملیة تتضمن تحديــد وتقییم وترتیب الأولويـات للمخاطـر أي تأثیر حالـة عدم التأكد على تحقیق الأھــداف المرجوة، ومن ثــم 
السعي لتحقیــق الأھداف المرجوة بطريقــة منسقــة وفعالــة، وذلك للتحكــم في احتمالیة تأثیر المخاطر السلبیــة على تحقیق الأھداف إن وقعت، أو 

استغلال الفرص المتاحة بشكل أفضل في حالة المخاطر الإيجابیة، وذلك حسب تعريف:
Risk Management at Non- Non-Governmental Organization (2022).Retrieved from 
https://www.ymcaeurope.com/risk-management-at-non-governmental-organisations. (last accessed 24th May 2024).
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 كیفیة إجراء العناية الواجبة

سادســـاً:

https://www.ymcaeurope.com/risk-management-at-non-governmental-organisations.%20(last%20accessed%2024th%20May,%202024)./


المرتكزات الرئیسیة لتطبیق العناية الواجبة
 للمنظمات غیر الھادفة للربح

التي  واللوائــــح  القوانیـــن  ملاءمة  مدى  تراجــــع  أن 
تتعلق بالمنظمــــات غیر الھادفـــة للربـــح التي حددت 
الدولـــة أنھا عرضـــة للاستغلال لغايات تمويل الإرھاب، 
بما في ذلك: (أ) من قبل المنظمــــات الإرھابیـــة التي 
تظھر ككیانـــات مشروعـــة؛ (ب) من أجل استغــلال 
كیانات مشروعة كأدوات لتمويـــل الإرھــــاب، بما في 
ذلك مــن أجــل التھـــرب من تدابیـــر تجمید الأصـــول؛ 
و(ج) مــــن أجـــل إخفـــــاء أو تغطیة تحويـــر مســــار 
الأمــــوال المخصصـــة لأغراض مشروعـــة ســـراً إلى 

منظمـــات إرھابیــــة. 

المنظمـــات  ثلاثة مرتكزات أساسیة ستساعـد  ھناك 
غیر الھادفــــة للربـــح للتدقیق والمراقبة بأصل الأموال 
المقدمة لمنظمتھم بالإضافة إلى معرفــة المستفیدين 
والمنظمات الأخرى الشريكـــة التي لديھم نیة بالعمــل 
معھم، وبالتالي ھذا ما يمكنھـــم من تحديد وإدارة أي 
مخاطــــر محتملـــة ومرتبطــــة بذلك، وتتماشى ھذه 
المرتكزات مع المعايیــــر المعترف بھا عالمیــــاً بما في 
ذلك التوصیــــة الثامنــــة14 من توصیــــات مجموعــــة 
بالمنظمــــات  المعنیــــة  (فاتــــف)  المالي  العمــــل 
غیر الھادفة للربــح والتي تنـــص: ينبغي على الـــدول 

ضمن آلیة الحصول على موافقــة التمويـــل الأجنبــي 
تقديـــم طلـــب  وتحديــداً ضمن متطلبـــات  الجديدة15 
التمويل حیـــث يتوجب على المنظمــــة إبراز ما يبیـــن 
الفنیة  باللجنة  الخاص  الإلكتروني  التطبیــق  استخدام 
لتنفیذ قرارات مجلس الأمن المتعلق بالإرھاب وتمويله 

 .16(AMLU Application)

للواجبــــات  المرتكــــزات مھــم جــداً  إن جوھــر ھذه 
والمسؤولیات القانونیـــة للمنظمات غیر الھادفة للربح 
وتعديلاتــه  الأردني  الشركــــات  قانــــون  في  والواردة 
رقم 20 لسنة 2023 ونظام الشركات التي لا تھدف إلى 
 2010 (73) لسنـــة  رقـــم  الربـــح وتعديلاتــــه  تحقیق 
وتعديلاته، إضافة إلى ذلك فقد تمت الإشارة إلى ذلك 

تتمثل المرتكزات الرئیسیة لإجراء العناية الواجبة التي تتلاءم مع طبیعة عمل المنظمات غیر الھادفة للربح 
بما يلي:

العناية الواجبة بالشركاء.  العناية الواجبة بالمستفیدين. العناية الواجبة بالجھة المانحة 
أو المتبرعین الفرديین. 
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14 توصیـــات مجموعـــة العمـــل المالــي (فاتـــف) (2023)، المعــايیــر الدولیـــة لمكافحـــة غســـل الأمـــوال وتمويـــل الإرھاب وانتشـــار التسـلــــح،
 pdf (mlcu.org.eg).2023 توصیات مجموعة المالى فبراير

15 آلیة الحصول على موافقة التمويــل الأجنبي المقـدم للجمعیــات والشركات التي لا تھدف إلى تحقیق الربح والجمعیات والاتحادات التعاونیة (2023)،
ألیة الحصول على موافقة التمويل الاجنبي.

16 (AMLU): ھو التطبیق الخاص باللجنة الفنیة لتنفیذ قرارات مجلس الأمن، ويمثل آداة للتنفیــذ الفعال للعقوبــات المالیــة المستھدفــة حیث يوفر ھذا 
التطبیق آلیة سھلة وفعالة للوصول إلى قوائم جزاءات الأمم المتحدة والقائمة الوطنیة بالإضافة إلى خاصیة التنبیه الفوري بخصوص أي تحديثات على 

.(Google Play – App Store) القوائم الدولیة والوطنیة، ويمكن تحمیل التطبیق من منصات المتاجر الإلكترونیة الدولیة

سابعـــاً:

https://mlcu.org.eg/upload/uploadeditor/files/%D8%AA%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%AA/%D8%AA%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%89%20%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1%202023.pdf
https://www.mop.gov.jo/EBV4.0/Root_Storage/AR/EB_HomePage/%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D9%86%D8%A8%D9%8A-_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9.pdf


 لذا يتوجب على المنظمات أن تتحقق جیداً من الجھات 
المانحة أو المتبرعین الفرديین لتجنب المخاطر وحماية 
إلى  المنظمة  تتعرض  قد  أيضاً،  واستدامتھا،  سمعتھا 
مخاطر تشغیلیة، فعلى سبیل المثال قد تؤدي أنشطة 
رسالة  مع  تتوافق  لا  التي  المانحة  الجھة  وأخلاقیات 
قدرة  بعدم  مرتبطة  مخاطر  وجود  إلى  المنظمة  وقیم 
قبلھا  من  الممولة  مشاريعھا  تنفیذ  على  المنظمة 
بالإضافة إلى الحد من مشاركة الفئات المستھدفة في 

أنشطة ھذه المشاريع.

فھم الجھة المانحة يعتبر أمراً أساسیاً، لأنه يساعد في 
عند  عنھا  يعلنون  التي  الإستراتیجیة  أولوياتھم  تلبیة 
دعوتھم لتقديـــم مقترحـــات المشاريــــع. ھذا يمكن 
المنظمات غیر الھادفــة للربـــح من تصمیـــم مشاريع 
فرصـــة  من  يزيد  مما  الأولويــات،  ھذه  مع  تتماشى 
الحصول على دعم مالي. لكن معرفة الجھــة المانحة 
تتجاوز ذلك إلى التأكد من أن أموال ھذه الجھة تأتي 
من مصادر مشروعة، حیث يتطلب ھذا تدقیق الوثائق 
حتى  أو  المانحـــة  للجھة  الأنشطة  وسجلات  المالیة 
للمتبرع الفردي، بالإضافة إلى فھم نواياھم وأھدافھم 
من التبرع، ويعتبر ھذا جزء أساسي من إستراتیجیـــة 
من  يحمیھا  حیث  الربحیة،  غیر  للمنظمات  الاستدامة 
مخاطر غسل الأموال وتمويل الإرھــاب، كمــا ويساھم 
في بناء علاقـــة قائمة على الثقـــة المتبادلــة ويضمن 
الوضــوح والشفافیـــة في الالتزامـــات والتوقعـــات بین 

الطرفیـــن.

فعدم معرفــة مصــادر التمويــل للجھـــات المانحـــة أو 
المتبرعین الفرديین يمكن أن يعرض المنظمة لمخاطر 
قانونیة وتشويه في السمعة، فعلى سبیـــل المثال اذا 
كانت إحدى الجھات المانحة أو المتبرعیــن مرتبطیــن 
أو  المتحدة  الأمم  جزاءات  قوائـــم  على  مدرجة  بجھة 
القائمـــة الوطنیــة ضمن تطبیق AMLU، فقد تواجـــه 
أو  الغرامات  ذلك  في  بما  قانونیة،  مشاكل  المنظمة 

الإنذار، وقد تصل إلى إغلاق المنظمة.
 

العناية الواجبة بالجھة المانحة أو المتبرعین الفرديین  1

لماذا تحتاج المنظمــات غیر الھادفــة للربح التعرف على الجھة المانحــة أو 
المتبرعیــن الفرديیــن17
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17 Do You Know Your Donors? Mitigate Donor Risk for Nonprofits (2023). Retrieved from 
https://www.lexisnexis.com/community/insights/professional/b/industry-insights/posts/do-you-know-your-donors,
(last accessed 1st, May 2024). 

المرتكزات الرئیسیة لتطبیق العناية الواجبة
 للمنظمات غیر الھادفة للربح

سابعـــاً:

https://www.lexisnexis.com/community/insights/professional/b/industry-insights/posts/do-you-know-your-donors


• إذا كان التمويل مجھول المصدر يتوجب على المنظمة 
على  الحرص  مع  التمويل  قبول  في  حذرة  تكون  أن 

أخذ العناية الواجبة الكافیة.

• إذا كان التمويل مشروطاً بأن يتم استخدامه من قبل 
المنظمة  لصالح  للعمل  معینة  منظمات  أو  أشخاص 
التي تم تمويلھا، مع تزامن ذلك بالشعور بالقلق من 
ھؤلاء  اتجاه  المديرين  وھیئة  التنفیذية  الإدارة  قبل 

الأشخاص أو المنظمات.

التبرع  لنقل  تكون وسیطاً  أن  المنظمة  إذا طُلب من   •
إلى جھة أخرى، سواء كانت منظمة أخرى أو شريكاً 

للجھة المانحة أو المتبرع.

• إذا طُلب من المنظمة تقديم خدمات غیر منطقیة أو 
غیر قانونیــة بنـــاءً على شروط معینـــة من الجھة 
المانحـــة أو المتبـــرع الفردي إلى منظمـــات أخرى 

رشحتھــا الجھــة المانحــة.

• يجب على المنظمات غیر الھادفـــــة للربح أن تكون 
حذرة بشأن التمويـــل الذي يأتي من جھــــات غیر 
ذات  دول  من  متبرعین  أو  دولیة  جھات  أو  معروفة 

تنظیم مالي أقل قوة مقارنة بالأردن.

مفیدة  مؤشرات  يمثل  أعلاه  ذكره  ورد  ما  فإن  وعلیه، 
للمنظمات غیر الھادفة للربح تتطلب منھم إجراء المزيد 
من إجراءات العناية الواجبة قبل قبول التمويل من قبل 
وقد  الفردين،  المتبرعین  حتـــى  أو  المانحــــة  الجھة 
يضطــــرون إلى رفــض التمويـــل في حال لم يتمكنوا 
من تلقیھم ردوداً مرضیــــة من قبل الجھــــة المانحـــة 

أو المتبرعیــن الفردين على استفساراتھم.

إن معظم المنظمات غیر الھادفة للربح لديھا إلمام ولو 
بشكل جزئي بمصدر وطبیعة التمويلات التي تتلقاھا، 
ھذه  كانت  إذا  ما  تحديد  في  الفارقة  العلامة  ولكن 
للممیزات  الانتباه  ھو  عدمه  من  مشبوھة  التبرعات 
الاستثانیـة التي يتم تقديمھا من قبل الجھة المانحة أو 
المتبرعییـن الفرديیــن، ومنھـا على سبیــل المثـــال لا 

الحصر ما يلي: 
 

أكانت ھذه  المعتـــادة سواء  الكبیرة وغیر  التمويلات   •
سلسلـة  أو  محددة  زمنیة  لفترة  منفردة  التمويلات 
من التمويــــلات الصغیرة تجعــــل من الصعب تتبـــع 
مصدرھـــا، أو القـــروض الخالیــة من الفائـدة التي لا 
من  منھـــا  التحقق  أو  بدقــة  مصدرھا  تحديد  يمكن 

قبل المنظمة غیر الھادفــة للربــح.

الفردي من دول  المتبرع  أو  المانحة  إذا كانت الجھة   •
تمويل  أو  أموال  غسیل  أو  فساد  بوجود  معروفة 
العمل  مجموعة  حددتھا  التي  الدول  مثل  إرھاب، 
نظام  إلى  تفتقر  بأنھا  إقلیمیة  منظمات  أو  المالي 
فعال لمكافحة غسل الأموال وتمويــل الإرھاب. وھذه 
القائمة  على  المدرجة  الدول  ذاتھا  ھي  الدول 

السوداء والرمادية لمجموعة العمل المالي18.
  

• إذا تم التمويل بعملة اجنبیة، وتم إضافة شروط غیر 
عادية حول إعــادة التمويــل كإعــادة قیمــة التمويل 

الأصلیة بعملة مختلفة.

أو  قانونیة  ھیاكل  خلال  من  يأتي  التمويل  كان  إذا   •
غیر  مالیة  مؤسسات  عبر  معقدة  مالیة  ترتیبات 
على  دلیلاً  ذلك  يكون  فقد  البنوك،  مثل  معتمدة 

احتمال وجود تھرب ضريبي19.

كیف يمكن للمنظمــات غیر الھادفــة للربــح من معرفــة الجھات المانحــة 
المشبوھــة أو حتى المتبرعیــن الفرديیــن المشبوھیــن 

20

18 البنــك المركــزي (2021). الدلیـل الإرشـادي لتقییـــم مخاطر غســل الأمــوال وتمويل الإرھاب وفق المنھـــج المستند على المخاطــر، صفحــة 13،
الدلیل الارشادي.

19 التھرب الضريبي: ھو سلوك ملتو يقوم به أحد الأشخاص بھدف الحصول على تخفیض أو إعفاء ضريبي دون وجه حق، أو قیامه بإخفاء مصادر دخله 
وعدم سداد التزاماته الضريبیة، وذلك حسب تعريف:

Rasheed (Transparency International - Jordan) Glossary (2020), page 12, 
https://school.rasheedti.org/wp-content/uploads/2020/08/Rasheed-Glossary-Arabic.pdf.
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عن أي نشـــاط مشبوه يتعلق بالجھـــات المانحـــة 
الشخــــص  تفاصیــــل حول  وتتضمن  المتبرعین،  أو 
المســــؤول عــن تلقي التقاريــر وكیفیــة معالجــة 

المعلومـــات بسريــة.

تھتم  أن  المنظمة  على  يجب  والتوعیة:  التدريب   •
بتدريب الموظفین والمتطوعین بشكل مستمر على 
والمتبرعین  المانحة  الجھات  على  التعرف  كیفیة 
المشبوھین. يشمل التدريب التعرف على الإشارات 
أو  المعتادة  غیر  الكبیرة  التبرعات  مثل  المشبوھة 
المجھولــة المصـــدر، وتوضیــح خطـــوات الإبلاغ عن 
الأنشطـــة المشبوھــة إلى الشخــص المســـؤول، 
إجراء  مثل  المتبعة  الإجراءات  على  التدريب  وكذلك 
تحقیقات أولیة وتحويل الحالات إلى الجھات القانونیة 

إذا لزم الأمـــر.

وضع  المنظمات  على  يجب  المستمرة:  المراقبة   •
آلیـات لمراقبـة مستمرة للجھات المانحة والمتبرعین 
الفرديین للكشـف عن الأنشطـــة غیــــر العاديـــة أو 
الكبیرة  التبرعــات  تحلیل  ذلك  يشمــل  المشبوھة. 
وغیر المعتادة، ومراجعـــة دوريــة لملفات المانحیـن، 
ومراقبة أي تغییرات مفاجئـة في الأنماط المالیة. كما 
يتعین تتبع التفاعلات مع المتبرعین للتأكد من عدم 
وجود تلاعــب سواء أكانــت ھذه التفاعلات من خلال 
المكالمات الھاتفیة والاجتماعـــات أو حتى رسائــل 
البريــد الإلكتروني، وإجـــراء تدقیقات مالیة منتظمـة 

لضمان الالتزام بالسیاسات والإجراءات المعتمدة.

الصلـة:  ذات  المختصة  الجھات  مع  التعاون   •
اتخاذ  للربح  الھادفة  غیر  المنظمات  على  يتوجب 
خطوات للتشبیك والتعاون مع الجھات المختصة ذات 
وتمويل  الأموال  مكافحـــة غســل  كوحـــدة  الصلــة 
الإرھاب، وسجل الجمعیات، ودائرة مراقبــة الشركات 
في حالة وجــود أدلة على تورط جھة مانحة أو متبرع 
فردي فــي أنشطــة غسل الأموال وتمويل الإرھاب.  

ھذه  تتضمن  الواجبة:  العناية  فحوصات  إجراء   •
أو  المانحة  للجھات  دقیقة  فحوصات  إجراء  الخطوة 
المتبرعین الفرديین المحتملیـن قبل قبول أي تمويل،  
للتحقق من مصداقیتھا وأصل الأمـــوال التي تقدمھا 
القانونیـــة،  الواجبــــة  العنايـــة  ذلك  يشمل 
المالیـــة، والتشغیلیة، وغیرھا من المجالات التي تم 

ذكرھا في الدلیل.

وتفتقر  للربح جديدة  الھادفة  غیر  المنظمة  كانت  إذا 
علیھا  يجب  الفحوصات،  ھذه  لإجراء  اللازمة  للموارد 
على  للحصول  خبرة  ذات  منظمات  مع  التعاون 
استشارات، أو الاستعانة بسجل الجمعیات للحصول 

على المساعدة.

• استخـدام تطبیــق AMLU، وذلك للتأكد أن الجھة 
على  مدرجین  غیر  الفردي  المتبرع  أو  الممولـــة 
قوائــم جزاءات الأمم المتحدة أو القائمـــة الوطنیــة. 

 
• توثیق العملیات: يجب على المنظمــة توثیق جمیع 
التي اتخذتھا للتحقق من مصداقیة وأصل  الخطوات 
المتبرعین  أو  المانحة  الجھات  من  المقدمة  الأموال 
ومعلومات  بیاناتھم  توثیق  ذلك  يشمل  المحتملین. 
وجود  عدم  لضمان  التحقق  ونتائج  بھم،  الاتصال 
 ،AMLU أنشطة غیر قانونیة أو مشبوھة عبر تطبیق
وأرشفة جمیع المراسلات البريدية المتعلقة بعملیات 
التحقق والتواصل مع المتبرعین، بالإضافة إلى توثیق 

محاضر الاجتماعات معھم.

• إعداد سیاسات وإجراءات واضحة: يجب على 
ومعلنة،  واضحة  وإجراءات  سیاسات  وضع  المنظمة 
تشمل سیاسة للتحقق من الھوية والخلفیة ومصادر 
الأموال لضمان عدم تورط المانحین والمتبرعین في 
سیاسة  تطوير  ينبغي  كما  قانونیة.  غیر  أنشطة 
التبرع،  حجم  مثل  معايیر  تشمل  المخاطر  لتقییم 
وطريقة الدفع، والبلد الذي يأتي منه التبرع. بالإضافة 
إلى ذلك، يجب إنشاء آلیة واضحة ومعلنـــة للإبــلاغ 

ما ھي الممارسات الفضلى التي يتوجب على المنظمات غیر الھادفة للربح 
اتخاذھا لحماية نفسھا من خطر الجھات المانحة المشبوھة أو المتبرعین 

الفرديیــن المشبوھیــن20

21

20 Know Your Donor (KYD) (2023). Retrieved from 
https://www.identity.com/know-your-donor-kyd-customer-due-diligence-for-charities/, (last accessed 1st May, 2024).
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لا  الأنشطة  في  المشاركة  حتى  أو  الخدمات  من 
تتوفر لديھم المؤھلات اللازمة لھا.

أحد  كان  حال  في  قانونیة  غیر  أنشطة  في  التورط   •
الإتجار  أو  المخدرات  بتجارة  متورطاً  المستفیدين 
ويسعى  الإرھاب  وتمويل  الأموال  أو غسل  بالبشر 
لاستخدام المنظمة لتحقیق أھداف غیر مشروعة. 
التي  الأنشطة  استغلال  الأفراد  ھؤلاء  يحاول  قد 

تنفذھا المنظمة لأغراضھم الخاصة.

• تورط المنظمة في فساد أو انتھاكات أخلاقیة بسبب 
تورط مستفیديھا في ذلك، مما يمكن أن يؤثر سلباً 
القانونیة  للمخاطر  ويعرضھا  المنظمة  سمعة  على 

والمالیة.

فإن  (فاتف)  المالي  العمل  مجموعة  لتعريف  وفقاً 
مصطلح المستفیدين22 يشیر إلى الأشخاص الطبیعیین 
أو إلى مجموعات من الشخصیات الطبیعیة التي تحصل 
من  أخرى  أنواع  أو  إنسانیة  أو  خیرية  مساعدة  على 
المساعدة  من خلال الخدمات التي تقدمھا المنظمة 

غیر الھادفة للربح.

ويُعدَُّ معرفة المستفیدين أمر أساسي للمنظمات التي 
تقدم خدمات للجمھور أو لمجموعات كبیرة. يجب على 
ومعرفة  خدماتھا  من  يستفید  من  تحديد  المنظمة 
تفاصیلھم الشخصیة، حیث يساعد ھذا المنظمة في 
اختیار المستفیدين المؤھلین وفقــاً للمعايیر المحددة 
الخدمات  تكون  عندما  خاصـةً  لھا،  استیفائھم  وضمان 
خدماتھا  تقديم  من  المنظمة  يمكنّ  كما  محدودة. 
تجاھلت  حال  في  المحتملة  المخاطر  ومن  بفعالیة. 

المنظمة معرفة مستفیديھا، ما يلي:

المنظمــــة  قبل  الممنوحـــة من  الأموال  استخدام   •
للمستفیدين بطرق غیر مشروعة كاستخدامھا في 

أنشطة ذات صلة بغسل الأموال أو تمويل الارھاب.

• تقديم معلومات مضللة بھدف الحصول على المزيد 

العناية الواجبة بالمستفیدين 2

لماذا يتوجب على منظمــات غیر الھادفة للربح إيلاء الإھتمــام المناســب 
لمعرفة المستفیديــن من أنشطتھــا أو خدماتھــا؟21

22

21 Compliance Toolkit: Protecting Charities from Harm (2013). Retrieved from 
https://www.gov.uk/government/collections/protecting-charities-from-harm-compliance-toolkit,
(last accessed 5th May, 2024).

22 Fatf (2023), International Standards On Combating Money Laundering And The Financing Of Terrorism & Proliferation,
FATF Recommendations 2012.pdf.coredownload.inline.pdf (fatf-gafi.org).
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ھذه  تتضمن  الواجبة:  العناية  فحوصات  إجراء   •
أو  المانحة  للجھات  دقیقة  فحوصات  إجراء  الخطوة 
المتبرعین الفرديین المحتملیـن قبل قبول أي تمويل،  
للتحقق من مصداقیتھا وأصل الأمـــوال التي تقدمھا 
القانونیـــة،  الواجبــــة  العنايـــة  ذلك  يشمل 
المالیـــة، والتشغیلیة، وغیرھا من المجالات التي تم 

ذكرھا في الدلیل.

وتفتقر  للربح جديدة  الھادفة  غیر  المنظمة  كانت  إذا 
علیھا  يجب  الفحوصات،  ھذه  لإجراء  اللازمة  للموارد 
على  للحصول  خبرة  ذات  منظمات  مع  التعاون 
استشارات، أو الاستعانة بسجل الجمعیات للحصول 

على المساعدة.

• استخـدام تطبیــق AMLU، وذلك للتأكد أن الجھة 
على  مدرجین  غیر  الفردي  المتبرع  أو  الممولـــة 
قوائــم جزاءات الأمم المتحدة أو القائمـــة الوطنیــة. 

 
• توثیق العملیات: يجب على المنظمــة توثیق جمیع 
التي اتخذتھا للتحقق من مصداقیة وأصل  الخطوات 
المتبرعین  أو  المانحة  الجھات  من  المقدمة  الأموال 
ومعلومات  بیاناتھم  توثیق  ذلك  يشمل  المحتملین. 
وجود  عدم  لضمان  التحقق  ونتائج  بھم،  الاتصال 
 ،AMLU أنشطة غیر قانونیة أو مشبوھة عبر تطبیق
وأرشفة جمیع المراسلات البريدية المتعلقة بعملیات 
التحقق والتواصل مع المتبرعین، بالإضافة إلى توثیق 

محاضر الاجتماعات معھم.

• إعداد سیاسات وإجراءات واضحة: يجب على 
ومعلنة،  واضحة  وإجراءات  سیاسات  وضع  المنظمة 
تشمل سیاسة للتحقق من الھوية والخلفیة ومصادر 
الأموال لضمان عدم تورط المانحین والمتبرعین في 
سیاسة  تطوير  ينبغي  كما  قانونیة.  غیر  أنشطة 
التبرع،  حجم  مثل  معايیر  تشمل  المخاطر  لتقییم 
وطريقة الدفع، والبلد الذي يأتي منه التبرع. بالإضافة 
إلى ذلك، يجب إنشاء آلیة واضحة ومعلنـــة للإبــلاغ 

المستفیديــن  معرفــة  من  للربــح  الھادفــة  غیر  للمنظمــات  يمكــن  كیف 
المشبوھیــن

أمثلة على سبیل  وبناءً على ما ورد أعلاه فإننا نقدم 
مستفیدين  لوجود  مؤشرات  على  الحصر  لا  المثال 

وھمیین أو مشبوھین:

• دلائل على أن طرفــاً ثالثـــاً قد دفع مبالـــغ مالیـــة 
(رشوة23)، من أجل إشراك مستفیدين محددين في 
من  الاستفادة  من  تمكینھم  أو  المنظمة  أنشطة 
خدمــات المنظمــة مع العلـم أنه لا تنطبــق المعايیر 

المحددة والمعلن عنھا علیھم.

• قوائم المستفیدين قد تكون مزيفة إذا كانت تحتوي 
على بنــود غیر معتــادة أو تتكرر فیھا التعديلات بخط 
الید. لذلك، يجب على المنظمات غیر الھادفة للربح 
قبل  من  القوائم  بھذه  التلاعب  من  حذرة  تكون  أن 

الموظفین أو المتطوعین.

من  أكبر  أعداد  على  المستفیدين  قوائم  تحتوي   •
المتوقع وفقاً لمقترح المشروع، و بشكل غیر مبرر.

• الوثائق الثبوتیـــة للمستفیديـــن قد تكون مزيفـــة أو 
مشبوھــة.

• تطابــق معلومات اتصــال وعناوين بعض المستفیدين 
أو تشابھھــا في التواقیع.

• الفروقات المالیة بین المبالغ المخصصة في المیزانیة 
للمستفیدين والمبالـــغ الفعلیــة المطلوبـــة لصالح 

المستفیدين. 

على المنظمات غیر الھادفة للربح أن تكون حذرة من 
بعض  قبل  من  مشبوھة  لأغراض  استغلالھا  احتمال 
مزيفة  تقديمھم طلبات  وذلك من خلال  المستفیدين، 
للمشاركة في الأنشطة أو الحصول على خدمات بصفة 
وھمیة، حتى وإن بدا أنھم مستفیدون حقیقیون، كما 
وقد يسعون للحصول على خدمات لا يحق لھم الحصول 
غیر  أغراض  تحقیق  بھدف  إلیھا،  يحتاجون  لا  أو  علیھا 
الحالات  في  أكبر  الاستغلال  خطر  يكون  وقد  قانونیة. 

التالیة:

مقابل  أو خدمات  مالیة  منحاً  المنظمة  تقدم  • عندما 
مبلغ محدد لكل مستفید، وعدد المستفیدين الذين 
المنح  كبیر نسبیاً، فھذا  أو حتى  يتلقون الخدمات 
تستخدمھا  التي  والإجراءات  العملیات  أن  يعني 
المنظمة يجب أن تكون قادرة على التعامل مع ھذا 

الحجم الكبیر من المستفیدين بكفاءة. 

كبیـــر من  لعدد  أنشطـــة  المنظمـــة  تنفــذ  • عندما 
المستفیديـــن، مما يجعــل مــن السھـــل تمويـــه 

المستفیدين الوھمیین أو المشبوھین.

أخرى،  منظمات  مع  شريكة  المنظمة  تكون  عندما   •
فقد تكون ھناك مخاطــر من التمويل المزدوج الذي 
يعنـي تلقي نفــس المستفیــد تمويلاً من مصــادر 
أو  علم  دون  المشروع  أو  الغرض  لنفــس  متعددة 
تنسیــق بین ھذه المصــادر وھذا ما يساھــم في 
إخفاء مصــادر التمويل وتعقیــد تتبع الأمــوال وزيادة 
زيــادة خطر  وبالتالي  والإشراف،  المراقبــة  صعوبـة 

غسل الأموال وتمويل الإرھاب.
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الخدمات  تقديم  عند  الواجبة  العناية  تطبیق   •
خلال  من  المستفیدين،  من  كبیر  لعدد  الفردية 
معلومات  على  تحتوي  مركزية  بیانات  قاعدة  إنشاء 
تحديثھا  على  الحرص  مع  المستفیدين  جمیع  حول 
أو  تناقضات  أي  لكشف  باستمرار  علیھا  والرقابة 
والاحتفاظ  المقدمة  المعلومات  في  مشكلات 
من  التحقق  لتسھیل  ومحدثة  دقیقة  بسجلات 
المعلومات ومعالجة أي مشكلات، مع ضرورة توعیة 
المستفیدين بضرورة تقديم معلومات دقیقة ومحدثة. 

 
الشكاوى  إجراءات واضحة وموثقة لحل  وجود   •
عام  بشكل  للمتقدمین  الاختیار  بعملیة  المتعلقة 

بغض النظر إذا تم اختیارھم أو لم يتم اختیارھم. 
 

• تطبیق الضوابط والسیاسات بما فیھا سیاسة 
عدم  لضمان  المصالح24  تضارب  عن  الإعلان 
بین  مناسبة  غیر  علاقات  أو  تداخلات  وجود 
لاختیار  القرارات  يتخذون  الذين  وأولئك  المتقدمین 

المستفیدين.

الاختیار،  عملیة  في  التشاركي  النھج  تطبیق   •
والشركاء  المحلي  والمجتمع   الأفراد  مشاركة  أي 
المستفیدين  اختیار  عملیة  في  المانحة  والجھة 
والمشاركة  الاختیار  عملیة  في  الشفافیة  لضمان 

الفعالة.

• الامتثال للتشريعات والقوانین المتعلقة بحماية 
البیانـــات والخصوصیـــة عند جمــــع وتسجیــــل 

المعلومات الشخصیة للمستفیدين.

مسبقاً  المطلوبة  الأساسیة  المعلومات  تحديد   •
المعلومـــات  مثل  المحتملیـــن  المستفیديـــن  من 
عدم  (مثـــل  والقانونیـــة  والمھنیـــة،  الشخصیــة، 
المحكومیـــة)، بالإضافة إلى المعلومـــات الصحیـــة 

إذا لزم الأمر، والتأكد من دقتھـــا.

• استخدام تطبیق AMLU، وذلك في حالة وجود أي 
شكوك تجــاه المستفیديـــن للتأكــد من أنھــم غیر 
مدرجین على قوائم جزاءات الأمم المتحدة أو القائمة 

الوطنیة. 
 

بتقییم  ومدعمة  واضحة  اختیار  معايیر  وضع   •
وإدارة المخاطر، تشمـــل ھذه المعايیـــر تحديــد 
التأھل  للمستفید  فیھا  يمكن  لا  التي  الحالات 
للحصول على الخدمات أو المشاركة في الأنشطة. 
يشمل ذلك توضیح الأسباب التي تجعل بعض الأفراد 
غیر مؤھلین، مثل وجود خلفیات قانونیة غیر مناسبة 

أو تقديم معلومات غیر دقیقة.
 

لضمان  مكتوب  بشكل  الاختیار  معايیر  تسجیل   •
الشفافیة والمساءلة.

ذلك  في  بما  للجمھور،  متاحة  الاختیار  معايیر   •
الموقــــع  على  نشرھـــا  من خلال  المستفیدين، 
الإلكترونــي ومنصــات التواصـل الاجتماعــي الخاصة 
بالمنظمة وذلك لتسھیـــل الاطلاع علیھـــا من قبل 
المتقدمیـــن، والمستفیديــــن، والجھات المانحــــة، 

والسلطـــات المحلیـــة.

والتأكد  التفاصیل  لمراجعة  المستفیدين  وسجلات 
الدقیق من  أية مخالفات، والإشراف  من عدم وجود 
من  المستفیدين  على  المعني  الموظف  قبل 
للمستفیدين  قنوات  توفیر  إلى  بالإضافة  الأنشطة، 
للإبلاغ بسرية عن أي نشاط مشبوه لاحظوه خلال 

تعاملھم مع المستفیدين الآخرين.

• التعاون مع الجھــات المختصـــة ذات الصلـــة: 
اتخاذ  للربح  الھادفة  غیر  المنظمات  على  يتوجب 
خطوات للتشبیك والتعاون مع الجھات المختصة ذات 
وتمويل  الأموال  غسل  مكافحة  وحدة  مثل  الصلة، 
الشركات،  مراقبة  ودائرة  الجمعیات  الإرھاب وسجل 
في حالة وجود أدلة على تورط أي من المستفیدين 

في أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرھاب.

التدريـــب  إجراءات  تشمل  والتوعیـــة:  التدريـــب   •
للموظفیـــن  مستمـــرة  دورات  تقديـــم  والتوعیة 
العنايـــة  إجراءات  تنفیذ  كیفیـــة  حول  والمتطوعین 
على  التعرف  ذلك  في  بما  للمستفیدين،  الواجبة 
للتعامل  اللازمة  والإجراءات  المشبوھة  التصرفات 
معھا. يتم ذلك من خلال تدريب شامل، وتوفیر مواد 
للمعلومات،  مستمر  وتحديث  الصلة،  ذات  تعلیمیة 
التزام  لضمان  التدريب  فعالیة  تقییم  إلى  بالإضافة 

الجمیع بالسیاسات والإجراءات المناسبة.

وضع  المنظمات  على  يجب  المستمرة:  المراقبة   •
المستفیدين  على  المستمرة  للمراقبة  فعالة  آلیات 
المشبوھة.  أو  العادية  غیر  الأنشطة  عن  للكشف 
المالیة  للبیانات  دورية  مراجعات  إجراء  ذلك  يشمل 

المرتكزات الرئیسیة لتطبیق العناية الواجبة
 للمنظمات غیر الھادفة للربح

سابعـــاً:

https://rasheedti.org/wp-content/uploads/2020/06/glossary.pdf


الخدمات  تقديم  عند  الواجبة  العناية  تطبیق   •
خلال  من  المستفیدين،  من  كبیر  لعدد  الفردية 
معلومات  على  تحتوي  مركزية  بیانات  قاعدة  إنشاء 
تحديثھا  على  الحرص  مع  المستفیدين  جمیع  حول 
أو  تناقضات  أي  لكشف  باستمرار  علیھا  والرقابة 
والاحتفاظ  المقدمة  المعلومات  في  مشكلات 
من  التحقق  لتسھیل  ومحدثة  دقیقة  بسجلات 
المعلومات ومعالجة أي مشكلات، مع ضرورة توعیة 
المستفیدين بضرورة تقديم معلومات دقیقة ومحدثة. 

 
الشكاوى  إجراءات واضحة وموثقة لحل  وجود   •
عام  بشكل  للمتقدمین  الاختیار  بعملیة  المتعلقة 

بغض النظر إذا تم اختیارھم أو لم يتم اختیارھم. 
 

• تطبیق الضوابط والسیاسات بما فیھا سیاسة 
عدم  لضمان  المصالح24  تضارب  عن  الإعلان 
بین  مناسبة  غیر  علاقات  أو  تداخلات  وجود 
لاختیار  القرارات  يتخذون  الذين  وأولئك  المتقدمین 

المستفیدين.

الاختیار،  عملیة  في  التشاركي  النھج  تطبیق   •
والشركاء  المحلي  والمجتمع   الأفراد  مشاركة  أي 
المستفیدين  اختیار  عملیة  في  المانحة  والجھة 
والمشاركة  الاختیار  عملیة  في  الشفافیة  لضمان 

الفعالة.

• الامتثال للتشريعات والقوانین المتعلقة بحماية 
البیانـــات والخصوصیـــة عند جمــــع وتسجیــــل 

المعلومات الشخصیة للمستفیدين.

مسبقاً  المطلوبة  الأساسیة  المعلومات  تحديد   •
المعلومـــات  مثل  المحتملیـــن  المستفیديـــن  من 
عدم  (مثـــل  والقانونیـــة  والمھنیـــة،  الشخصیــة، 
المحكومیـــة)، بالإضافة إلى المعلومـــات الصحیـــة 

إذا لزم الأمر، والتأكد من دقتھـــا.

• استخدام تطبیق AMLU، وذلك في حالة وجود أي 
شكوك تجــاه المستفیديـــن للتأكــد من أنھــم غیر 
مدرجین على قوائم جزاءات الأمم المتحدة أو القائمة 

الوطنیة. 
 

بتقییم  ومدعمة  واضحة  اختیار  معايیر  وضع   •
وإدارة المخاطر، تشمـــل ھذه المعايیـــر تحديــد 
التأھل  للمستفید  فیھا  يمكن  لا  التي  الحالات 
للحصول على الخدمات أو المشاركة في الأنشطة. 
يشمل ذلك توضیح الأسباب التي تجعل بعض الأفراد 
غیر مؤھلین، مثل وجود خلفیات قانونیة غیر مناسبة 

أو تقديم معلومات غیر دقیقة.
 

لضمان  مكتوب  بشكل  الاختیار  معايیر  تسجیل   •
الشفافیة والمساءلة.

ذلك  في  بما  للجمھور،  متاحة  الاختیار  معايیر   •
الموقــــع  على  نشرھـــا  من خلال  المستفیدين، 
الإلكترونــي ومنصــات التواصـل الاجتماعــي الخاصة 
بالمنظمة وذلك لتسھیـــل الاطلاع علیھـــا من قبل 
المتقدمیـــن، والمستفیديــــن، والجھات المانحــــة، 

والسلطـــات المحلیـــة.

الھادفة  غیر  المنظمـات  على  يتوجب  التي  الفضلى  الممارســات  ھي  ما 
للربح اتخاذھا لحماية نفسھا من خطر المستفیديــن المشبوھیــن
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والتأكد  التفاصیل  لمراجعة  المستفیدين  وسجلات 
الدقیق من  أية مخالفات، والإشراف  من عدم وجود 
من  المستفیدين  على  المعني  الموظف  قبل 
للمستفیدين  قنوات  توفیر  إلى  بالإضافة  الأنشطة، 
للإبلاغ بسرية عن أي نشاط مشبوه لاحظوه خلال 

تعاملھم مع المستفیدين الآخرين.

• التعاون مع الجھــات المختصـــة ذات الصلـــة: 
اتخاذ  للربح  الھادفة  غیر  المنظمات  على  يتوجب 
خطوات للتشبیك والتعاون مع الجھات المختصة ذات 
وتمويل  الأموال  غسل  مكافحة  وحدة  مثل  الصلة، 
الشركات،  مراقبة  ودائرة  الجمعیات  الإرھاب وسجل 
في حالة وجود أدلة على تورط أي من المستفیدين 

في أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرھاب.

التدريـــب  إجراءات  تشمل  والتوعیـــة:  التدريـــب   •
للموظفیـــن  مستمـــرة  دورات  تقديـــم  والتوعیة 
العنايـــة  إجراءات  تنفیذ  كیفیـــة  حول  والمتطوعین 
على  التعرف  ذلك  في  بما  للمستفیدين،  الواجبة 
للتعامل  اللازمة  والإجراءات  المشبوھة  التصرفات 
معھا. يتم ذلك من خلال تدريب شامل، وتوفیر مواد 
للمعلومات،  مستمر  وتحديث  الصلة،  ذات  تعلیمیة 
التزام  لضمان  التدريب  فعالیة  تقییم  إلى  بالإضافة 

الجمیع بالسیاسات والإجراءات المناسبة.

وضع  المنظمات  على  يجب  المستمرة:  المراقبة   •
المستفیدين  على  المستمرة  للمراقبة  فعالة  آلیات 
المشبوھة.  أو  العادية  غیر  الأنشطة  عن  للكشف 
المالیة  للبیانات  دورية  مراجعات  إجراء  ذلك  يشمل 

المرتكزات الرئیسیة لتطبیق العناية الواجبة
 للمنظمات غیر الھادفة للربح

سابعـــاً:

https://rasheedti.org/wp-content/uploads/2020/06/glossary.pdf


على المنظمات غیر الھادفة للربح أن تكون حذرة من 
بعض  قبل  من  مشبوھة  لأغراض  استغلالھا  احتمال 
مزيفة  تقديمھم طلبات  وذلك من خلال  المستفیدين، 
للمشاركة في الأنشطة أو الحصول على خدمات بصفة 
وھمیة، حتى وإن بدا أنھم مستفیدون حقیقیون، كما 
وقد يسعون للحصول على خدمات لا يحق لھم الحصول 
غیر  أغراض  تحقیق  بھدف  إلیھا،  يحتاجون  لا  أو  علیھا 
الحالات  في  أكبر  الاستغلال  خطر  يكون  وقد  قانونیة. 

التالیة:

مقابل  أو خدمات  مالیة  منحاً  المنظمة  تقدم  • عندما 
مبلغ محدد لكل مستفید، وعدد المستفیدين الذين 
المنح  كبیر نسبیاً، فھذا  أو حتى  يتلقون الخدمات 
تستخدمھا  التي  والإجراءات  العملیات  أن  يعني 
المنظمة يجب أن تكون قادرة على التعامل مع ھذا 

الحجم الكبیر من المستفیدين بكفاءة. 

كبیـــر من  لعدد  أنشطـــة  المنظمـــة  تنفــذ  • عندما 
المستفیديـــن، مما يجعــل مــن السھـــل تمويـــه 

المستفیدين الوھمیین أو المشبوھین.

أخرى،  منظمات  مع  شريكة  المنظمة  تكون  عندما   •
فقد تكون ھناك مخاطــر من التمويل المزدوج الذي 
يعنـي تلقي نفــس المستفیــد تمويلاً من مصــادر 
أو  علم  دون  المشروع  أو  الغرض  لنفــس  متعددة 
تنسیــق بین ھذه المصــادر وھذا ما يساھــم في 
إخفاء مصــادر التمويل وتعقیــد تتبع الأمــوال وزيادة 
زيــادة خطر  وبالتالي  والإشراف،  المراقبــة  صعوبـة 

غسل الأموال وتمويل الإرھاب.

الخدمات  تقديم  عند  الواجبة  العناية  تطبیق   •
خلال  من  المستفیدين،  من  كبیر  لعدد  الفردية 
معلومات  على  تحتوي  مركزية  بیانات  قاعدة  إنشاء 
تحديثھا  على  الحرص  مع  المستفیدين  جمیع  حول 
أو  تناقضات  أي  لكشف  باستمرار  علیھا  والرقابة 
والاحتفاظ  المقدمة  المعلومات  في  مشكلات 
من  التحقق  لتسھیل  ومحدثة  دقیقة  بسجلات 
المعلومات ومعالجة أي مشكلات، مع ضرورة توعیة 
المستفیدين بضرورة تقديم معلومات دقیقة ومحدثة. 

 
الشكاوى  إجراءات واضحة وموثقة لحل  وجود   •
عام  بشكل  للمتقدمین  الاختیار  بعملیة  المتعلقة 

بغض النظر إذا تم اختیارھم أو لم يتم اختیارھم. 
 

• تطبیق الضوابط والسیاسات بما فیھا سیاسة 
عدم  لضمان  المصالح24  تضارب  عن  الإعلان 
بین  مناسبة  غیر  علاقات  أو  تداخلات  وجود 
لاختیار  القرارات  يتخذون  الذين  وأولئك  المتقدمین 

المستفیدين.

الاختیار،  عملیة  في  التشاركي  النھج  تطبیق   •
والشركاء  المحلي  والمجتمع   الأفراد  مشاركة  أي 
المستفیدين  اختیار  عملیة  في  المانحة  والجھة 
والمشاركة  الاختیار  عملیة  في  الشفافیة  لضمان 

الفعالة.

• الامتثال للتشريعات والقوانین المتعلقة بحماية 
البیانـــات والخصوصیـــة عند جمــــع وتسجیــــل 

المعلومات الشخصیة للمستفیدين.

مسبقاً  المطلوبة  الأساسیة  المعلومات  تحديد   •
المعلومـــات  مثل  المحتملیـــن  المستفیديـــن  من 
عدم  (مثـــل  والقانونیـــة  والمھنیـــة،  الشخصیــة، 
المحكومیـــة)، بالإضافة إلى المعلومـــات الصحیـــة 

إذا لزم الأمر، والتأكد من دقتھـــا.

• استخدام تطبیق AMLU، وذلك في حالة وجود أي 
شكوك تجــاه المستفیديـــن للتأكــد من أنھــم غیر 
مدرجین على قوائم جزاءات الأمم المتحدة أو القائمة 

الوطنیة. 
 

بتقییم  ومدعمة  واضحة  اختیار  معايیر  وضع   •
وإدارة المخاطر، تشمـــل ھذه المعايیـــر تحديــد 
التأھل  للمستفید  فیھا  يمكن  لا  التي  الحالات 
للحصول على الخدمات أو المشاركة في الأنشطة. 
يشمل ذلك توضیح الأسباب التي تجعل بعض الأفراد 
غیر مؤھلین، مثل وجود خلفیات قانونیة غیر مناسبة 

أو تقديم معلومات غیر دقیقة.
 

لضمان  مكتوب  بشكل  الاختیار  معايیر  تسجیل   •
الشفافیة والمساءلة.

ذلك  في  بما  للجمھور،  متاحة  الاختیار  معايیر   •
الموقــــع  على  نشرھـــا  من خلال  المستفیدين، 
الإلكترونــي ومنصــات التواصـل الاجتماعــي الخاصة 
بالمنظمة وذلك لتسھیـــل الاطلاع علیھـــا من قبل 
المتقدمیـــن، والمستفیديــــن، والجھات المانحــــة، 

والسلطـــات المحلیـــة.

والتأكد  التفاصیل  لمراجعة  المستفیدين  وسجلات 
الدقیق من  أية مخالفات، والإشراف  من عدم وجود 
من  المستفیدين  على  المعني  الموظف  قبل 
للمستفیدين  قنوات  توفیر  إلى  بالإضافة  الأنشطة، 
للإبلاغ بسرية عن أي نشاط مشبوه لاحظوه خلال 

تعاملھم مع المستفیدين الآخرين.

• التعاون مع الجھــات المختصـــة ذات الصلـــة: 
اتخاذ  للربح  الھادفة  غیر  المنظمات  على  يتوجب 
خطوات للتشبیك والتعاون مع الجھات المختصة ذات 
وتمويل  الأموال  غسل  مكافحة  وحدة  مثل  الصلة، 
الشركات،  مراقبة  ودائرة  الجمعیات  الإرھاب وسجل 
في حالة وجود أدلة على تورط أي من المستفیدين 

في أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرھاب.

التدريـــب  إجراءات  تشمل  والتوعیـــة:  التدريـــب   •
للموظفیـــن  مستمـــرة  دورات  تقديـــم  والتوعیة 
العنايـــة  إجراءات  تنفیذ  كیفیـــة  حول  والمتطوعین 
على  التعرف  ذلك  في  بما  للمستفیدين،  الواجبة 
للتعامل  اللازمة  والإجراءات  المشبوھة  التصرفات 
معھا. يتم ذلك من خلال تدريب شامل، وتوفیر مواد 
للمعلومات،  مستمر  وتحديث  الصلة،  ذات  تعلیمیة 
التزام  لضمان  التدريب  فعالیة  تقییم  إلى  بالإضافة 

الجمیع بالسیاسات والإجراءات المناسبة.

وضع  المنظمات  على  يجب  المستمرة:  المراقبة   •
المستفیدين  على  المستمرة  للمراقبة  فعالة  آلیات 
المشبوھة.  أو  العادية  غیر  الأنشطة  عن  للكشف 
المالیة  للبیانات  دورية  مراجعات  إجراء  ذلك  يشمل 
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المرتكزات الرئیسیة لتطبیق العناية الواجبة
 للمنظمات غیر الھادفة للربح

سابعـــاً:



الخدمات  تقديم  عند  الواجبة  العناية  تطبیق   •
خلال  من  المستفیدين،  من  كبیر  لعدد  الفردية 
معلومات  على  تحتوي  مركزية  بیانات  قاعدة  إنشاء 
تحديثھا  على  الحرص  مع  المستفیدين  جمیع  حول 
أو  تناقضات  أي  لكشف  باستمرار  علیھا  والرقابة 
والاحتفاظ  المقدمة  المعلومات  في  مشكلات 
من  التحقق  لتسھیل  ومحدثة  دقیقة  بسجلات 
المعلومات ومعالجة أي مشكلات، مع ضرورة توعیة 
المستفیدين بضرورة تقديم معلومات دقیقة ومحدثة. 

 
الشكاوى  إجراءات واضحة وموثقة لحل  وجود   •
عام  بشكل  للمتقدمین  الاختیار  بعملیة  المتعلقة 

بغض النظر إذا تم اختیارھم أو لم يتم اختیارھم. 
 

• تطبیق الضوابط والسیاسات بما فیھا سیاسة 
عدم  لضمان  المصالح24  تضارب  عن  الإعلان 
بین  مناسبة  غیر  علاقات  أو  تداخلات  وجود 
لاختیار  القرارات  يتخذون  الذين  وأولئك  المتقدمین 

المستفیدين.

الاختیار،  عملیة  في  التشاركي  النھج  تطبیق   •
والشركاء  المحلي  والمجتمع   الأفراد  مشاركة  أي 
المستفیدين  اختیار  عملیة  في  المانحة  والجھة 
والمشاركة  الاختیار  عملیة  في  الشفافیة  لضمان 

الفعالة.

• الامتثال للتشريعات والقوانین المتعلقة بحماية 
البیانـــات والخصوصیـــة عند جمــــع وتسجیــــل 

المعلومات الشخصیة للمستفیدين.

مسبقاً  المطلوبة  الأساسیة  المعلومات  تحديد   •
المعلومـــات  مثل  المحتملیـــن  المستفیديـــن  من 
عدم  (مثـــل  والقانونیـــة  والمھنیـــة،  الشخصیــة، 
المحكومیـــة)، بالإضافة إلى المعلومـــات الصحیـــة 

إذا لزم الأمر، والتأكد من دقتھـــا.

• استخدام تطبیق AMLU، وذلك في حالة وجود أي 
شكوك تجــاه المستفیديـــن للتأكــد من أنھــم غیر 
مدرجین على قوائم جزاءات الأمم المتحدة أو القائمة 

الوطنیة. 
 

بتقییم  ومدعمة  واضحة  اختیار  معايیر  وضع   •
وإدارة المخاطر، تشمـــل ھذه المعايیـــر تحديــد 
التأھل  للمستفید  فیھا  يمكن  لا  التي  الحالات 
للحصول على الخدمات أو المشاركة في الأنشطة. 
يشمل ذلك توضیح الأسباب التي تجعل بعض الأفراد 
غیر مؤھلین، مثل وجود خلفیات قانونیة غیر مناسبة 

أو تقديم معلومات غیر دقیقة.
 

لضمان  مكتوب  بشكل  الاختیار  معايیر  تسجیل   •
الشفافیة والمساءلة.

ذلك  في  بما  للجمھور،  متاحة  الاختیار  معايیر   •
الموقــــع  على  نشرھـــا  من خلال  المستفیدين، 
الإلكترونــي ومنصــات التواصـل الاجتماعــي الخاصة 
بالمنظمة وذلك لتسھیـــل الاطلاع علیھـــا من قبل 
المتقدمیـــن، والمستفیديــــن، والجھات المانحــــة، 

والسلطـــات المحلیـــة.

والتأكد  التفاصیل  لمراجعة  المستفیدين  وسجلات 
الدقیق من  أية مخالفات، والإشراف  من عدم وجود 
من  المستفیدين  على  المعني  الموظف  قبل 
للمستفیدين  قنوات  توفیر  إلى  بالإضافة  الأنشطة، 
للإبلاغ بسرية عن أي نشاط مشبوه لاحظوه خلال 

تعاملھم مع المستفیدين الآخرين.

• التعاون مع الجھــات المختصـــة ذات الصلـــة: 
اتخاذ  للربح  الھادفة  غیر  المنظمات  على  يتوجب 
خطوات للتشبیك والتعاون مع الجھات المختصة ذات 
وتمويل  الأموال  غسل  مكافحة  وحدة  مثل  الصلة، 
الشركات،  مراقبة  ودائرة  الجمعیات  الإرھاب وسجل 
في حالة وجود أدلة على تورط أي من المستفیدين 

في أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرھاب.

التدريـــب  إجراءات  تشمل  والتوعیـــة:  التدريـــب   •
للموظفیـــن  مستمـــرة  دورات  تقديـــم  والتوعیة 
العنايـــة  إجراءات  تنفیذ  كیفیـــة  حول  والمتطوعین 
على  التعرف  ذلك  في  بما  للمستفیدين،  الواجبة 
للتعامل  اللازمة  والإجراءات  المشبوھة  التصرفات 
معھا. يتم ذلك من خلال تدريب شامل، وتوفیر مواد 
للمعلومات،  مستمر  وتحديث  الصلة،  ذات  تعلیمیة 
التزام  لضمان  التدريب  فعالیة  تقییم  إلى  بالإضافة 

الجمیع بالسیاسات والإجراءات المناسبة.

وضع  المنظمات  على  يجب  المستمرة:  المراقبة   •
المستفیدين  على  المستمرة  للمراقبة  فعالة  آلیات 
المشبوھة.  أو  العادية  غیر  الأنشطة  عن  للكشف 
المالیة  للبیانات  دورية  مراجعات  إجراء  ذلك  يشمل 

يتوجب على المنظمة أن تكون متأكدة بشكل معقول 
الخدمات  أو  الأنشطة  تقديم  على  قادر  الشريك  بأن 
المقترحة، ويمتلك أنظمـــة مراقبـــة مناسبـــة تشمل 
خطـــر  من  الكافیــة  الحمايــة  وإجراءات  سیاســـات 
غسل الأموال وتمويــــل الإرھـــاب، كالتحقق من ھوية 
المستفیدين، وإجراءات لضمان عدم استخدام الأموال 
المالي  الإفصاح  وسیاسات  قانونیة،  غیر  أنشطة  في 

لضمان الشفافیة.

بالإضافـــة إلى ذلك، يجب أن يكــــون لدى الشريـــك 
سیاسات الحوكمة والسیاســـات المالیــة وسیاسات 
خاصة بإدارة المشاريع والبرامج وغیرھا من السیاسات 

التي تم الإشارة الیھا سابقاً في الدلیل. 

تشمل العنايـــة الواجبـــة تجاه الشركاء جمیع الأنـــواع 
المحتملــة من الشركــاء الذين يعملون مع المنظمـــات 
غیر الربحیة لتحقیق أھدافھــــا. يشمل ذلك الشركـــاء 
الإستراتیجییـــن، الدولییــــن، المحلییـــن، التنفیذيین، 
إلى  بالإضافـــــة  الخـــاص،  القطــــاع  وشركــــاء 
التعاوني  العمل  والحكومییـــن، ويشمل  الأكاديمییـــن 
الوثیق مع منظمـــات أخرى لتحقیـــق ھـدف محـــدد، 
وعند التعــــاون مع الشركـــاء لتنفیذ برامــج ومشاريــع 

لمنظمة أخرى نیابة عنھا.

على  للشركاء  الواجبـــة  العنايـــة  تقتصـــر  لا  حیث 
مجرد التأكد من ھوية الشريك أو موقعـــه أو أن الأموال 
والمستفیدين  المكان  إلى  تصل  للشريك  الممنوحة 
والغرض المقصود، بل دور المنظمـــات يتعدى ذلك إلى 
مناسبیــن  ھم  وھل  الشريـــك  عمل  ماھیة  معرفة 
إلى  إضافة  لا،  أم  المنظمــة  باســم  اسمھم  لارتباط 
المقدمة من  الموارد  إدارة  قدرتھـــم على  ذلك، مدى 
المنظمة بشكل مسؤول مع تجنــب تعريض أصولھا أو 
وحمايتھــا  مبررة  غیر  لمخاطر  أو سمعتھا  مستفیديھا 

من الضرر. 

العناية الواجبة بالشركاء  3

لماذا يتوجب على المنظمات غیر الھادفــة للربــح معرفــة شركائھا25 
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25 Compliance Toolkit: Protecting Charities from Harm (2013). 
Retrieved from https://www.gov.uk/government/collections/protecting-charities-from-harm-compliance-toolkit ,
(last accessed 8th  May 2024).
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https://www.gov.uk/government/collections/protecting-charities-from-harm-compliance-toolkit


كیف يمكن للمنظمات غیر الھادفة للربح من معرفة الشركاء المشبوھین

• إذا طلب الشركاء مستويات غیر معتادة أو غیر عادية 
من الخصوصیة والسرية.

• إذا لم يتمكن الشريك من تقديم اثبات لقدرته على 
تنفیذ المشاريع السابقـــة بشكـــل كافي، مع وجود 

صعوبة لمراجع مستقلة للتأكید على ذلك. 

التالیة،  يكمن خطر الشركاء المشبوھین في الحالات 
مما يستدعي من المنظمات غیر الھادفة للربح إجراء 

العناية الواجبة اللازمة:

• إذا كان الھــدف الرئیسي من الشراكــة غیر واضـــح.
 

• إذا كان اقتراح  المشروع المقــدم من الشريك غامـض 
أو يفتقر إلى التفاصیل المالیة أو التقنیة الكافیة.

• إذا كانت طبیعة المشروع المقتــرح تجعل من الصعـب 
ومعلوماتـــه  ھويتـــه  من  والتحقق  الشريك  تحديد 

بالتفصیل.

• إذا كان المقترح المقدم من الشريك يتضمن تفويض 
العمل لشركــاء غیر معروفیــن أو منظمــات حديثـــة 

التأسیس مجھولة الھوية.

الرئیسي  العنوان  على  بالشريك  الاتصال  صعوبة   •
غیر  بھم  الخاصة  الھواتف  أرقام  أن  أو  به،  الخاص 
صالحة، أو عدم توفر حسابات للشريك على منصات 
دائماً على  يصّر  الشريك  أن  أو  التواصل الاجتماعي، 

التواصل مع المنظمة ولیس العكس.

غیر  دفع  آلیات  على  المشروع  مقترح  اشتمل  إذا   •
غیر  أو  معروفة  غیر  قنوات  عبر  الدفع  مثل  عادية 
غیر  في حساب  للأموال  الإيداع  طلبات  أو  معتمدة، 
مسجل باسم الشريك، أو في بلد لا يوجد به الشريك 

ولا يتم فیه تنفیذ المشروع.

أو  أشخــــاص  مـــع  علاقـــة  للشريـــك  كـــان  إذا   •
جھـــات مشبوھـــة.
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ما ھي الممارسات الفضلى التي يتوجب على المنظمات غیر الھادفة للربح 
اتخاذھـا لحماية ذاتھـا من الشركاء المشبوھیــن 

إجراء  ذلك  يشمل  المحددة.  الأھداف  لتحقیق 
مراجعات منتظمة للأنشطة والتقارير المالیة، وتقییم 
المتفق  والمعايیر  بالاتفاقیات  الشركاء  التزام  مدى 
علیھا، كما ويمكن عقد اجتماعات تقییم دورية للتأكد 
أية  وتصحیح  المطلوب  بالشكل  الأمور  سیر  من 

انحرافات في الوقت المناسب.

• التعاون مع الجھــــات المختصـــة ذات الصلــة: 
اتخاذ  للربح  الھادفة  غیر  المنظمات  على  يتوجب 
خطوات للتشبیك والتعاون مع الجھات المختصة ذات 
وتمويل  الأموال  غسل  مكافحة  وحدة  مثل  الصلة، 
الشركات،  مراقبة  ودائرة  الجمعیات  الإرھاب وسجل 
في حالة وجود أدلة على تورط أي من الشركاء في 

أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرھاب.

على مر السنین، لوحظ أن المنظمات غیر الھادفة للربح 
التي تنتھج سیاسة العناية الواجبة القوية تكون دائماً 
تحديد  يتضمن  الواجبة  العناية  إجراء  إن  نجاحاً.  الأكثر 
فعالیة العملیات والبنیة التحتیة والأنظمة، والتحقق من 
والمستفیدين،  والمتبرعین  المانحة،  الجھات  خلفیة 
والشركاء. كما يشمل تحلیل المعلومـــــات المالیـــــة، 
التواصـــل  الإعلام ووسائــــل  والسمعـــة في وسائل 
الخاصة  العلاقات  شبكة  من  والاستفادة  الاجتماعي، 
بالمنظمة للتحقق من أي شكوك حول الجھات الممولة 
تحديد  ذلك،  إلى  بالإضافة  والشركاء.  والمستفیدين 
تُمكنّ  الإجراءات  ھذه  كل  الناشئة.  المخاطر  مجالات 
المنظمة من تحسین جودة تنفیذ برامجھا ومشاريعھا 

وتحقیق أھدافھا وأولوياتھا الإستراتیجیة بشكل أمثل.

• إجراء العناية الواجبة: يتعین على المنظمات غیر 
المناسبة  الواجبة  العناية  إجراء  للربح  الھادفة 
تقديم  أو  معھم  التعاقد  قبل  المحتملین  للشركاء 
الشامل  التقییم  ذلك  ويشمل  لھم،  المالي  الدعم 

للشريك والتحقق من ھويته ومصداقیته وسمعته.

للتأكــــد من  وذلك   :AMLU • استخــدام تطبیـــق 
الأمم  جزاءات  قوائم  على  مدرج  غیر  الشريك  أن 
الشريك  إلزام  مع  الوطنیة،  القائمة  أو  المتحدة 
أن  من  للتحقق  التطبیق  نفس  باستخـــدام 
يتعامل  الذين  والمستفیدين  الممولـــة  الجھــــات 

معھم غیر مدرجین أيضاً على ھذه القوائم.

• توثیـــق العلاقـــات والاتفاقیــــات: ينبغي على 
ومفصلة  واضحة  واتفاقیات  عقود  إعداد  المنظمات 
تنظم العلاقة مع الشركــــاء، بما في ذلك تحديــــد 

المسؤولیات والتزامات كل طرف.

والتوعیة   التدريب  توفیر  يجب  والتوعیة:  التدريب   •
للموظفین والأعضاء المعنیین بتعاملات المنظمة مع 
الشركاء. يتضمن ذلك تدريبھم وتوعیتھم حول كیفیة 
غیر  والممارســات  الاحتیــال  علامات  على  التعرف 
الأخلاقیة، بما في ذلك مخاطر غسل الأموال وتمويل 
عمل  ورش  خلال  من  ذلك  تحقیق  يمكن  الإرھاب. 
مواد  وتوفیر  الإنترنت،  عبر  تدريبیة  ودورات  دورية، 
واقعیة  أمثلة  تقديم  ينبغي  كما  مستمرة.  تعلیمیة 
وتدريبات عملیة لتعزيز فھمھم واستعدادھم للتعامل 

مع ھذه المخاطر بفعالیة.

• المراقبة المستمرة: يجب على المنظمات مراقبة 
لضمان  دوري  بشكل  الشركاء  نشاطات  ومتابعة 
وملائم  صحیح  بشكل  والموارد  الأموال  استخدام 
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• إجراء العناية الواجبة: يتعین على المنظمات غیر 
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تقديم  أو  معھم  التعاقد  قبل  المحتملین  للشركاء 
الشامل  التقییم  ذلك  ويشمل  لھم،  المالي  الدعم 

للشريك والتحقق من ھويته ومصداقیته وسمعته.

للتأكــــد من  وذلك   :AMLU • استخــدام تطبیـــق 
الأمم  جزاءات  قوائم  على  مدرج  غیر  الشريك  أن 
الشريك  إلزام  مع  الوطنیة،  القائمة  أو  المتحدة 
أن  من  للتحقق  التطبیق  نفس  باستخـــدام 
يتعامل  الذين  والمستفیدين  الممولـــة  الجھــــات 

معھم غیر مدرجین أيضاً على ھذه القوائم.

• توثیـــق العلاقـــات والاتفاقیــــات: ينبغي على 
ومفصلة  واضحة  واتفاقیات  عقود  إعداد  المنظمات 
تنظم العلاقة مع الشركــــاء، بما في ذلك تحديــــد 

المسؤولیات والتزامات كل طرف.

والتوعیة   التدريب  توفیر  يجب  والتوعیة:  التدريب   •
للموظفین والأعضاء المعنیین بتعاملات المنظمة مع 
الشركاء. يتضمن ذلك تدريبھم وتوعیتھم حول كیفیة 
غیر  والممارســات  الاحتیــال  علامات  على  التعرف 
الأخلاقیة، بما في ذلك مخاطر غسل الأموال وتمويل 
عمل  ورش  خلال  من  ذلك  تحقیق  يمكن  الإرھاب. 
مواد  وتوفیر  الإنترنت،  عبر  تدريبیة  ودورات  دورية، 
واقعیة  أمثلة  تقديم  ينبغي  كما  مستمرة.  تعلیمیة 
وتدريبات عملیة لتعزيز فھمھم واستعدادھم للتعامل 

مع ھذه المخاطر بفعالیة.

• المراقبة المستمرة: يجب على المنظمات مراقبة 
لضمان  دوري  بشكل  الشركاء  نشاطات  ومتابعة 
وملائم  صحیح  بشكل  والموارد  الأموال  استخدام 

مخاطر عدم التزام المنظمات غیر الھادفة للربح بإجراءات
العناية الواجبة لجھاتھا المانحة ومستفیديھا أو حتى شركائھا 

تماشیاً مع التوصیة الثالثة والخامسة26 من توصیات مجموعة العمل المالي (فاتف)، والتي تھدف إلى التأكد من أن 
الأموال  بغسل  يقومون  الذين  الأشخاص  على  جنائیة  عقوبات  وتطبیق  لملاحقة  القانونیة  الوسائل  تمتلك  الدول 
وتمويل الإرھــاب، وحیث أن أصل الالتزام بالتوصیة الخامسة ھو النصوص الواردة في اتفاقیة الأمم المتحدة لقمع 
الاتفاقیة  على  التصديق  قانون  بموجب  الھاشمیة  الأردنیة  المملكة  علیھا  صادقت  والتي   (1999) الإرھاب  تمويل 
الدولیة لقمع تمويل الإرھاب عام (1999)، بالإضافة إلى قانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرھاب رقم (20) لسنة 
2021، حیث جاءت نصوصه منسجمة تماماً مع التوصیة الثالثة والخامسة من توصیات مجموعة العمل المالي حیث 
نصت المادة (3) منه على جريمة غسل الأموال والمادة (5) على جريمة تمويل الإرھاب والأركان المادية والمعنوية 

لقیام ھذه الجريمة.
 

وبناءً على ذلك، فإن تجاھل المنظمات غیر الھادفة للربح لتطبیق إجراءات العناية الواجبة سیعرضھا للمخاطر التالیة: 

فقــــــدان التمويــــل:
الجھات  من  المانحة  الجھات  تتوقع 
المستفیدة الالتــزام بمستـــوى عالٍ من 
مبادئ الحوكمــة الرشیــدة، بما في ذلك 
العناية  وتطبیـــق  والشفافیــة،  النزاھة 
الواجبة تجاه المستفیدين والشركاء الذين 
يثیرون القلق وحیــث يؤدي عدم الالتزام 
احتمـــال فقدان  إلى  المتطلبــــات  بھذه 

التمويل.

1

الأثر الاجتماعي السلبي:
تستمد المنظمات غیر الھادفة للربح شرعیتھا من المجتمع المحلي بشكل عام ومن الفئات المستھدفة بشكل خاص وبالتالي، قد يؤثر 
عدم التزامھا بتطبیق مرتكزات العناية الواجبة إلى آثار سلبیة على الأثر الاجتماعي المتوقع من المنظمات غیر الھادفة للربح في المجتمع، 
والذي يتجلى في دورھا الفعال في تحسین نوعیة الحیاة عبر تقديم الخدمات المتعلقة بالتعلیم والصحة، والتوعیة والتثقیف في قضايا مثل 
حقوق الإنسان وتمكین المرأة، مما يحد من دورھا في إحداث تغییرات ملموسة وإيجابیة على أرض الواقع وھذا ما يؤدي بالمحصلة إلى 

تدھور العلاقات المجتمعیة وفقدان الدعم والمساندة المجتمعیة الضرورية لتنفیذ برامجھا ومشاريعھا. 

23

المساءلـــــة القانونیـــــة:
قد تواجه المنظمات مساءلة قانونیة من 
قبل الجھات الرقابیة والحكومیة المشرفة 
للربح  الھادفة  المنظمات غیر  على عمل 
إذا تسببت في أضرار نتیجة تقصیرھا في 
حیث  الواجبة.  العناية  مرتكزات  تطبیق 
التمويل  رفض  إلى  ذلك  يؤدي  أن  يمكن 
فرض  أو  المشرفة  الرقابیة  الجھات  من 
غرامــات مالیــة كبیــرة، أو اتخـاذ إجراءات 
قضائیة، أو حتى حل المنظمة وإغلاقھا.

الإضـــــرار بالسمعــــــة:
العناية  بتطبیق  الالتزام  عدم  يؤدي  قد 
الواجبة تجاه الجھات المانحة أو المتبرعین 
الفرديین والمستفیديـــن والشركـــــاء إلى 
الإضــرار بسمعـــــة المنظمــــة. نظراً لأن 
السمعة تلعب دوراً كبیراً في تحديد طبیعة 
العلاقة مع ھذه الجھات، فإن تضررھا يجعل 
تمويل  جذب  المنظمة  على  الصعب  من 

جديد أو الدخول في شراكات مستقبلیة.

فقـــــــدان الثقــــــة ببرامــــــج 
ومشاريـع المنظمـــــة:

يؤدي عدم الإلتزام بتطبیق العناية الواجبة 
ومشاريع  ببرامج  الثقة  فقدان  إلى 
المنظمة من قبل المستفیدين والجھات 
في  تعقیدات  إلى  يؤدي  مما  الحكومیة، 
تنفیذ البرامج والمشاريع، حیث قد تتعرض 
المنظمـــة لمشكلات تتعلــق بالتنظیـــم 

والإدارة والالتزام بالمعايیر المطلوبة.

26 التوصیة الثالثة من توصیات مجموعة العمل المالي (فاتف): جريمة غسل الأموال: ينبغي على الدول أن تجرم غسل الأموال على أساس اتفاقیتي 
فیینا وبالیرمو. وينبغي علیھا أن تطبق جريمة غسل الأموال على كافة الجرائم الخطیرة لتشمل أكبر عدد من الجرائم الأصلیة.

التوصیة الخامسة من توصیات مجموعة العمل المالي (فاتف): جريمة تمويل الإرھاب: ينبغي على الدول أن تجرم تمويل الإرھاب على أساس اتفاقیة 
والأشخاص  الإرھابیـــة  المنظمـــات  تمويل  على  ايضاً  بل  فحسب  الإرھابیة  الأعمال  تمويل  على  التجريم  يقتصر  أن  ينبغي  ولا  الإرھاب،  تمويل  قمع 
الإرھابیـــن حتى في حالة عدم وجود ارتباط بعمل أو أعمال إرھابیة محددة. وينبغي على الدول أن تتأكد من تعییـــن ھذه الجرائم كجرائـــم أصلیـــة 
لغسل الأمــوال. توصیــات مجموعــة العمــل المالــي (فاتف) (2023)، المعايیـــر الدولیة لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرھـــاب وانتشـــار التسلـــح،

pdf (mlcu.org.eg).2023 توصیات مجموعة المالى فبراير
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4

صعوبة استقطــــاب الموظفیـن 
الكفؤ:

قـــد يجــد الموظفــون الكفؤ المحتمـــلون 
صعوبة في الثقة بالمنظمة والعمل بھا إذا 
علمـــوا بعـــدم التزامھــا بمبادئ العنايــة 
الواجبــة، مما يؤدي إلى نقــص في جذب 

الكفاءات والمواھب.

5

تقلیل فرص التعاون الدولي:
مع  التعاون  في  المنظمة  فرص  تقل  قد 
بسبب  أخرى  منظمات  أو  دولیة  جھات 
نقص الثقة في قدرتھا على إدارة الموارد 

بشكل مسؤول وفعال.

6

7

ثامنـــاً:

https://mlcu.org.eg/upload/uploadeditor/files/%D8%AA%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%AA/%D8%AA%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%AA%20%D9%85%D8%AC%D9%85%D9%88%D8%B9%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%89%20%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1%202023.pdf
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ملحــــق (1):
أسئلة المقابلات مع المنظمات غیر الھادفة للربح

الھدف من إجراء مقابلات مع المنظمات غیر الھادفة للربح ھو للاطلاع على تجاربھم فیما يتعلق بالخطوات التي يتم 
اتخاذھا من قبلھم لتنفیذ إجراءات العناية الواجبة سواء تم ذلك من خلال سیاسات أو إجراءات عمل مكتوبة بھذا 

الشأن أو من خلال ممارساتھم التلقائیة المعتادة، وتمحورت الأسئلة حول المرتكزات التالیة:  

1. تعرف على الجھة المانحة أو المتبرعین الفرديین

1.1: ما ھي الخطوات التي تتخذھا منظمتكم لمعرفة الجھة المانحة أو المتبرعین الفرديین سواء في مرحلة الاطلاع 
على دعــوة الجھة المانحــة لتقديم الورقة المفاھیمیة أو مقترح المشروع، أو حتى في مرحلة قبول الورقة 

المفاھیمیة أو مقترح المشروع من قبل الجھة المانحة قبل البدء بإجراءات التعاقد معھا؟

1.2: ھل سبق أن رفضت منظمتكم التمويل المقدم من جھة معینة أو متبرع فردي؟ في حال كان الجواب نعم، ما 
ھي الأسباب التي دفعتكم لرفض التمويل من ھذه الجھة أو المتبرع؟

1.3: برأيك، ما ھي الخطوات العملیة التي يمكن لمنظمتكم اتباعھا لتجنب الحصول على تمويل من جھات مانحة أو 
متبرعین فرديین مشبوھین؟

2. تعرف على المستفیدين

2.1: ما ھي الآلیات التي تتبعھا منظمتكم عند اختیار المستفیدين؟
 

2.2: ھل سبق وأن شككتم في أن بعض المستفیدين قد يكونوا وھمیین أو متورطین في أنشطة مشبوھة؟ في 
حال كان الجواب نعم، ما ھي الإجراءات التي اتخذتھا منظمتكم في ھذا الشأن؟

2.3: برأيك، ما ھي الخطوات التي يمكن أن تساعدكم في تجنب التعامل مع مستفیدين مشبوھین؟

3. تعرف على الشركاء

3.1: ما ھي الآلیات التي تتبعھا منظمتكم عند اختیار الشركاء؟

3.2: ھل سبق أن شككتم في أن بعض الشركاء قد يكونوا متورطین في أنشطة مشبوھة؟ في حال كان الجواب 
نعم، ما ھي الإجراءات التي اتخذتھا منظمتكم في ھذا الشأن؟

3.3: برأيك، ما ھي الخطوات التي يمكن أن تساعدكم في تجنب التعامل مع شركاء مشبوھین؟

الملحقـــات:



ملحــــق (2):
أسئلة المقابلات مع المؤسسات الحكومیة ذات الصلة

1    ما ھي التدابیر التي اتخذتھا الجھات الحكومیة لتنفیذ التوصیة الثامنة من توصیات مجموعة العمل المالي؟
 

2   ما ھي الأنشطة التي قامت بھا الجھات الحكومیة لتوعیة المنظمات غیر الھادفة للربح بخطر غسل الأموال 
وتمويل الإرھاب؟ في حال نفذت ھذه الأنشطة ما ھي نتائج تنفیذ ھذه الأنشطة وما ھي الملاحظات التي 

ظھرت لدى الجھات الحكومیة بھذا الشأن؟
 

3   في عام 2021 تم إعداد دلیل الحوكمة في الشركات التي لا تھدف إلى تحقیق الربح ودلیل آخر للجمعیات 
وتضمن كلا الدلیلین ضمن الباب الرابع بند: الحاكمیة الرشیدة ومكافحة غسل الأموال وتمويل الإرھاب، ما ھي 
بالحد من خطر  الرشیدة وعلاقتھا  الحوكمة  المنظمات بأھمیة تطبیق  التي تم تنفیذھا لتوعیة  العمل  خطة 

غسل الأموال وتمويل الإرھاب؟
 

- ھل وردت ملاحظات من قبل المنظمات على حالات مشتبه بھا لغسل الأموال وتمويل الإرھاب وفي حال كان 
الجواب بنعم، كیف تم التعامل مع ھذه الحالات من قبل الجھات الحكومیة؟

 
4   في عام 2022 تم إعداد وثیقة: كیف تحمي منظمتك من مخاطر تمويل الإرھاب (أفضل الممارسات حسب 
المعايیر الدولیة)، وذلك من قبل سجل الجمعیات ودائرة مراقبة الشركات وبالتعاون مع وحدة مكافحة غسل 

الأموال وتمويل الإرھاب. 
 

- ھل تمت مشاركة المنظمات غیر الھادفة للربح في مراحل إعداد ھذه الوثیقة؟ 
- ما ھي الإجراءات التي تم اتخذاھا من قبل الحكومة للتوعیة بمحتويات ھذه الوثیقة؟ 

5    برأيكم ما ھي الخطوات التي يتوجب على المنظمات التي لا تھدف إلى تحقیق الربح اتباعھا لحماية نفسھا 
من خطر غسل الأموال وتمويل الإرھاب؟ 
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الملحقـــات:






